
il Gas, UNI-CIG. Il grande in-
teresse riscontrato rappre-
senta un vero successo per le
Categorie coinvolte, dimo-
strando la forza rappresenta-
tiva di un settore in continua
evoluzione ed attento e sen-
sibile alle problematiche at-
tuali. Al convegno ha parteci-
pato anche il comasco Enrico
Sartorelli, nella sua veste di

Presidente Regionale dei Ma-
nutentori Bruciatoristi di
Confartigianato Lombardia
che ha affermato - l’incessan-
te evoluzione normativa e
tecnica in questo settore ri-
chiede un aggiornamento
continuo ed un attenzione
costante all’innovazione, ed i
nostri artigiani hanno dimo-
strato di essere particolar-

mente attenti e sensibili al-
l’evoluzione in corso.  Il set-
tore dell’installazione e ma-
nutenzione impianti in Lom-
bardia rappresenta una realtà
di circa 10.000 imprese e
30.000 addetti e delinea un
ambito in continuo cambia-
mento sia per quanto riguar-
da la disciplina normativa sia
per le stesse dinamiche del
mercato: la liberalizzazione
dell’energia, il rispetto dei pa-
rametri fissati dal protocollo
di Kyoto, le nuove regole im-
poste per il risparmio ener-
getico e la sicurezza degli im-
pianti impongono alle piccole
e medie imprese un salto di
qualità a sostegno dello svi-
luppo e dell’implementazione
di nuovi e più sofisticati servi-
zi, soprattutto sul versante
della sicurezza, dell’energia e
della consulenza alla clientela
civile ed industriale.

Pensare a oggi come una nor-
malissima domenica di prima-
vera, da trascorrere nel ripo-
so e nella serenità familiare
non è del tutto vero. Oggi è
“l’election day”, fra i più im-
portanti dell’ultimo decennio.
Oggi, dopo una campagna
elettorale serrata, aspra a dir
poco, combattuta più sul pia-
no della forza che della pro-
posta, tocca ai cittadini dire la
loro nella speranza siano in
tanti a farlo. 
Ho sempre pensato: più che
un dovere, votare è soprat-
tutto un importante diritto e
un privilegio a tanti popoli ne-

gato. Un diritto che dà la pos-
sibilità di esprimere il nostro
pensiero, il nostro stato d’ani-
mo, il nostro parere, le nostre
scelte su chi vorremmo go-
vernasse il Paese e soprattut-
to sul modo digovernare. Ec-
co, credo stia qui il punto cri-
tico sul quale sono mancati gli
schieramenti “in gara” oggi.
Non hanno saputo dirci, o al-
meno hanno dimostrato gran-
de difficoltà nel farcelo sape-
re, come avrebbero voluto
governare questo paese e co-
me ridare solidità al suo futu-
ro in Europa e nel mondo.
Francamente, al limite

dell’esasperazione, credo ab-
biano fatto a gara a chi ne in-
ventava di più. 
Più per incidere sugli “indeci-
si” che a pensare alle risposte
reali da dare ad un paese che
vive problemi concreti e che
sono davanti agli occhi di tut-
ti noi.
Qualcuno di questi, ha anche
dato prova addirittura di non
conoscere neppure com’è fat-
to il Paese e i cittadini che vor-
rebbe governare.
In Europa il 98% delle impre-
se sono micro, piccole e me-
die. Vale a dire con meno di 9
addetti. L’Italia conta un milio-
ne e mezzo di imprese arti-
giane e comunque il 97%
dell’intero panorama impren-
ditoriale non supera i 10 ad-
detti e contano più di tre mi-
lioni e mezzo di occupati. 
Quali sono i motivi principali
di questa “economia dei pic-
coli”?
Da uno studio della “Fonda-
zione Nordest” sono tre gli
elementi principali che oggi
ostacolano il processo di cre-
scita delle dimensioni medie
aziendali: l’individualismo de-
gli imprenditori (27,7%), la
sottocapitalizzazione (26,1%)
e il passaggio generazionale,
cioè la trasmissione della ge-
stione dell’impresa di padre in
figlio (23,4%). In questa realtà
però viene anche da chieder-
si se: è logico pensare ad una
politica economica che tiene
conto solo della grande im-
presa in un paese che geneti-
camente è cosparso su tutto
il territorio di piccole e picco-

lissime aziende? E’ logico pen-
sare di intervenire sull’evasio-
ne fiscale in un settore dove il
90% dei contribuenti sono
congrui rispetto agli studi di
settore e non hanno possibi-
lità di presentare bilanci in
perdita e quindi di non pagare
le tasse come tantissime so-
cietà di capitali praticano  co-

stantemente? E’ razionale im-
porre a micro imprese regole
nate per aziende con centinaia
di addetti, calando su di esse
obblighi assurdi e adempi-
menti burocratici che frenano
lo sviluppo, gli investimenti e
l’occupazione?  E in tutto que-
sto non pensare a incentivi e
sgravi fiscali?

E’ dell’altro ieri la notizia che,
sindacati, azienda e Governo
hanno siglato l’accordo per
prorogare la cassa integrazio-
ne a 856 operai degli stabili-
menti Fiat di Mirafiori e Are-
se fino alla fine del 2006. Sgra-
vi per l’azienda e costi che
gravano invece su tutto il pae-
se e da anni, sottolineo da an-
ni, come sempre vengono
“socializzati”, rispetto agli uti-
li, “urlati” con orgoglio in que-
sti giorni dai vertici della casa
torinese, realizzati proprio
grazie al taglio dei costi occu-
pazionali e non certo per lo-
ro speciali meriti imprendito-
riali. 
L’artigianato se l’è sempre ca-
vata con le proprie forze. Sop-
portando la caccia alle streghe
per coprire le malefatte di al-
tri. E’ il momento questo di
dare un segnale preciso a que-
sto settore che ha sempre ga-
rantito sviluppo e crescita oc-
cupazionale. Opportunità di
lavoro e di affermazione dei
giovani imprenditori. Orgoglio
nazionale all’estero e geniali
creatori di prodotti unici e di
elevata qualità. E’ l’ultimo ap-
pello questo, che faccio ai can-
didati e al futuro Governo che
si insedierà nelle prossime
settimane, affinché tengano in
evidenza nelle loro agende il
tema “ARTIGIANATO” sul
quale puntare per rilanciare
l’economia di questo paese,
l’occupazione, gli investimenti
e il futuro dei giovani che vo-
gliono avere più certezze del-
la precarietà che finora gli è
stata promessa.

Sarà l’occasione per approfondi-
re alcune delle tematiche fonda-
mentali per chi si occupa di ge-
stione delle risorse umane, come
ad esempio: nozione, tipologie e
trattamento contributivo e fisca-
le della retribuzione (trasferta,
mensa, trasporto, previdenza
complementare), fringe benefits
(veicoli, prestiti, cellulari, fabbri-
cati concessi ai lavoratori), nuo-
va deduzione irap.
Il modulo d’iscrizione è scarica-
bile sul sito internet www.l’arti-
gianservice.it Il Convegno è sta-
to accreditato dall’Ordine dei
Consulenti del Lavoro di Como
e dal Collegio dei Ragionieri di
Como e Sondrio ai fini della for-
mazione obbligatoria. 
Per motivi strettamente organiz-
zativi l’iscrizione dovrà pervenire
entro il 20 aprile 2006. 

Per eventuali ulteriori infor-
mazioni contattare l’Ufficio
Sindacale tel. 031.3161.

Il 28 aprile 2006, presso la sede
di Confartigianato Imprese Co-
mo, in Viale Roosevelt, 15, Co-
mo, L’Artigian Service organiz-
za il convegno dal titolo “La re-
tribuzione: aspetti giuridici, con-
tributivi e fiscali”, ove in qualità
di re latore interverrà il Dr. Ga-

briele Bonati, Consulente azien-
dale in Lodi e noto pubblicista
de “Il Sole 240re”. 

INCENTIVI E SGRAVI FISCALI PER FAR CRESCERE IL NOSTRO SETTORE 

Artigianato = occupazione
Cetti, Confartigianato: da chi governerà, attendiamo segnali concreti

CONFARTIGIANATO IMPRESE  - COMO
COMO

Viale Roosevelt, 15 • Tel. 031 3161 • Fax 031 278.342 
www.cartaimpresa.it         e-mail: apacomo@apacomo.it 

A cura di: Fausto Basaglia

Enrico Sartorelli

L’intervento del comasco Enrico Sartorelli a Milano

Gabriele Bonati

Cornelio Cetti

UN CONVEGNO DE L’ARTIGIAN SERVICE

La retribuzione nel lavoro

520.000 artigiani e piccole
imprese sfruttano le op-
portunità dell’e-commer-
ce.

520.000 artigiani e piccole im-
prese associati a Confartigiana-
to hanno da oggi un’opportu-
nità in più per sviluppare la pro-
pria attività: grazie ad un accor-
do sottoscritto tra Confartigia-
nato ed eBay, potranno vende-
re i propri prodotti sul sito
www.ebay.it, il più grande ne-
gozio virtuale del mondo con
100 milioni di utenti registrati.
Numerosi i vantaggi dell’accor-
do per i piccoli imprenditori:
farsi conoscere su nuovi mer-
cati, anche internazionali, senza
dover effettuare grandi investi-

menti; acquisire nuovi clienti; far
ruotare più velocemente il ma-
gazzino ed eliminare le scorte
eccedenti; attivare un canale di
commercio elettronico com-
plementare all’attività tradizio-
nale. Le imprese socie di Con-
fartigianato disporranno, all’in-
terno della piattaforma eBay, di
uno spazio riservato nella se-
zione PMI. Per facilitare l’acces-
so a questa modalità di vendita,
gli imprenditori potranno utiliz-
zare gratuitamente un pro-
gramma di assistenza telefonica,
sviluppato da eBay, denominato
“3 …2 …1 …Vendi”. Un ope-
ratore di eBay li guiderà attra-
verso un percorso personaliz-
zato di registrazione e verifica, fi-
no ad arrivare alla messa in ven-
dita dei prodotti. Artigiani e pic-
cole imprese saranno così in gra-
do di gestire autonomamente la
propria vetrina virtuale, presen-
tando i prodotti e decidendone
le condizioni di vendita.

Si è svolto nei giorni scorsi
a Milano, presso la sede di
Unioncamere Lombardia, il
convegno “Impianti termici:
La sicurezza e la salute dei
cittadini. Legislazione, nor-
mative e punti critici.”, or-
ganizzato dalle Unioni Re-
gionali Termici Idraulici e
Manutentori Bruciatoristi di
Confartigianato Lombardia.
L’evento ha visto una parte-
cipazione notevole: oltre
140 artigiani in rappresen-
tanza di tutte le province
lombarde, ed ha toccato te-
mi di grande interesse ed
attualità per gli operatori
del settore e ha rappresen-
tato un momento di incon-
tro e confronto delle Cate-
gorie con i propri interlo-
cutori istituzionali: Ministe-
ro delle Attività Produttive,
Regione Lombardia, Auto-
rità per l’Energia Elettrica e

NOTIZIE FLASH

CONVENZIONI PER GLI ASSOCIATI

Confartigianato - Ellecistudio sas
Confartigianato Imprese di Como ha stipulato l’ennesima con-
venzione a favore dei propri associati. Il nuovo accordo riguar-
da un tipo di servizio che in modo sempre maggiore le aziende
associate stanno richiedendo, ovvero la gestione della comuni-
cazione e del marketing. 
Sulla base di un’offerta estremamente vantaggiosa ed interes-
sante, Confartigianato ha siglato la convenzione con ELLECI-
STUDIO di Como, che offrirà sconti particolari alle aziende as-
sociate nell’ambito dei seguenti servizi: COMUNICAZIONE:
Piano integrato della comunicazione; Ideazione di campagne pub-
blicitarie; Comunicazione interna ed esterna. Comunicazione
media e ufficio stampa; Rassegne stampa mirate; Mailing list mi-
rate. Progettazione grafica. 
EVENTI E CONVEGNI: consulenza strategico-creativa; Proget-
tazione ed organizzazione di eventi Servizio di segreteria. 
Segreteria organizzativa; Servizio hostess ed assistenza ed assi-
stenza congressuale; ElleciStudio sas p.zza del popolo 14 . 22100
como - tel. 031301037 - fax 031299028 - ellecistudio@elleci-
studio.it - www.ellecistudio.it 

A LARIOFIERE IL 21-22 APRILE

Imprese di donne
“Imprese di donne”, ancora protagoniste, per ricercare,non so-
lo l’approfondimento di un proprio ed originale “status” nella
società Italiana,ma elaborare un nuovo e più riconosciuto ruo-
lo nella “cittadinanza europea” delle imprese.
E’ questa la novità dell’edizione 2006 che si terrà dal 21 al 22
aprile sempre a Lariofiere, lontano dalla festa della donna dell’8
marzo, quale liturgica celebrazione dell’emancipazione femmini-
le, ma occasione di approfondimento delle opportunità di cre-
scita di un “universo femminile” che si misura,a pieno titolo,con
le nuove sfide della società della globalizzazione che ha il suo fon-
damento nella “società della conoscenza” e si caratterizza per
la sua crescente multietnicità.
Approfondimento e il programma completo su: www.cartaim-
presa.it

15-22 LUGLIO 2006

Missione Commerciale 
multisettoriale in Cina, 
Pechino e Canton
Al fine di rendere operativo l’accordo siglato nell’ ottobre 2005
con  CCPIT (China Council for the promotion of international
trade), l’Istituto pubblico che ha il compito di agevolare, svilup-
pare e promuovere i rapporti economici e commerciali della
realtà cinese con l’estero, con particolare attenzione alle esi-
genze delle PMI, dei loro consorzi e raggruppamenti, Unionca-
mere nazionale attraverso il Gruppo delle strutture camerali per
l’internazionalizzazione, organizza una missione commerciale
multi-settoriale riguardante il settore dei beni di consumo. La
missione si articolerà in due tappe, Pechino e Canton, preve-
dendo in entrambe le città una prima fase di incontri bilaterali
tra le aziende italiane e gli operatori cinesi ed una seconda fase
di eventuale visita alle realtà produttive e commerciali locali, e
si svolgerà dal 15 al 22 luglio 2006. Maggiori approfondimenti
nella sezione fiere & export del sito internet di Confartigianato
all’indirizzo: http://www.cartaimpresa.it

ENERGIA

L’Europa mette in mora 
17 stati membri
Gas e elettricità: 28 lettere di messa in mora inviate a 17 Stati
membri Bruxelles interviene contro gli Stati che non hanno cor-
rettamente aperto i loro mercati È di cruciale importanza che
le norme europee siano correttamente recepite negli ordina-
menti nazionali perché i mercati possano funzionare e sia ga-
rantita l’apertura effettiva dei mercati per tutti i consumatori il
1° luglio 2007.

COMMERCIO ELETTRONICO

Confartigianato-eBay
per le imprese del futuro

IMPIANTISTI TERMICI A CONVEGNO

Per riordinare le normative


