
Che cosa ha rappresentato
l’Università per il territorio
comasco? Che cosa avrebbe
potuto dare l’Università? Che
cosa sarebbe auspicabile che
diventassero, nei prossimi an-
ni, le università di Como per
il Territorio? E perché? Que-
sto sono solo alcuni degli in-
terrogativi che Univercomo,
l’azienda speciale nata da Isti-
tuzioni e Associazioni per so-
stenere l’Università a Como,
favorendone il radicamento
ma anche l’evoluzione, ha po-
sto a numerosi e diversi in-
terlocutori per tracciare, at-
traverso un’indagine specifica
lo stato attuale del sistema
universitario, ma proporsi an-
che come propulsore per
l’attivazione di iniziative inno-
vative che contribuiscano a
far nuova luce sulla struttura
Universitaria comasco in un
rapporto diverso e più siner-
gico con il territorio.
A presentare i risultati dell’in-
dagine al Consiglio Direttivo
di Confartigianato Imprese di
Como, c’erano martedì scor-
so il Presidente di Univerco-
mo Giacomo Castiglioni, coa-

diuvato da Zeffirino Satto di
Confartigianato, in veste di
consigliere delegato di Uni-
vercomo, che hanno illustra-
to il metodo e i dati emersi
dalle interviste, ma soprat-
tutto tracciato il quadro at-
tuale del sistema formativo
universitario che caratterizza
la provincia di Como.
Dopo il saluto di Cornelio
Cetti, presidente di Confarti-
gianato, Castiglioni ha avviato
il suo intervento sui giudizi
espressi dagli intervistati i
quali – ha detto Castiglioni -
non sono del tutto positivi,
soprattutto nel modo di por-
si nei confronti del territorio.
D’altro canto però – ha sot-
tolineato – nessuno di questi
ha considerato la presenza
dell’università come negativa,
cioè come una sottrazione
all’immagine della città di Co-
mo. Anche chi ha criticato le
cose fatte o non fatte dall’uni-
versità, ha affermato che
l’idea di avere l’università in
città è senza dubbio positiva.

Emergono quindi – ha evi-
denziato il presidente Casti-
glioni - bisogni di professio-
nalità nuove, richieste sia
all’università sia alle scuole
medie superiori. Una lettura
globale sul momento forma-
tivo, con un’integrazione tra i
due livelli, quello della scuola
media superiore e professio-
nale e quello dell’università.
Emerge, infine, il bisogno di
identificazione dell’università
in un luogo fisico: il campus,
tema di rilevante importanza.
Univercomo in questo pano-

rama – ha detto Castiglioni -
deve essere urgentemente al-
largata, includendo non solo
l’università, ma tutto il pro-
cesso di formazione, adde-
stramento e istruzione per-
manente che si svolge nel
Territorio, il quale ha più bi-
sogno di diplomati che di lau-
reati, come in tutte le strut-
ture economiche formate es-
senzialmente da piccole e
medie imprese, piuttosto che
da grandi organizzazioni.
Sul futuro – ha continuato –
esistono due scenari possibi-
li: il primo consiste nel mi-
glioramento dell’esistente,
mentre il secondo rappre-
senta il risultato dell’inter-
pretazione delle esigenze del
Territorio che sono quelle
che contano quando si tratta
di Università. E in questo
contesto – ha concluso Ca-
stiglioni - la variabile estetica
può rappresentare la leva
strategica di questa seconda
alternativa: domina infatti la
vita degli uomini, esistono at-

tività - come la moda, l’arte,
l’architettura d’interni e del
paesaggio, il design e così via
- nelle quali essa è il fattore
critico di successo. L’Accade-
mia dell’estetica, ovvero l’Ac-
cademia del “bello”, Archi-
tettura e Industrial Design del
Politecnico potrebbero sicu-
ramente dare contributi, sen-
za peraltro fagocitare la nuo-
va istituzione, che deve man-
tenere la sua autonomia e ra-
dicarsi nella specificità del ter-
ritorio. Numerosi gli inter-
venti dei consiglieri di Con-
fartigianato alla relazione del
Presidente di Univercomo,
oltremodo sensibili come pic-
coli imprenditori al tema del-
la formazione, vitale per la lo-
ro continuità, ma difficile da
percorrere ai livelli superiori
come quello universitario.
Ciò non toglie – ha concluso
il Presidente di Confartigia-
nato Cornelio Cetti salutan-
do il responsabile di Univer-
como – che il nostro settore
si sta avvicinando sempre più
al mondo universitario grazie
alla grande flessibilità e crea-
tività innovativa insita nei no-
stri artigiani.

TECNOLOGIE DIGITALI PER GLI ARTIGIANI

La Fiera virtuale interattiva
L’Artigian Service, in accordo con l’Università di Milano-Bicocca e BBS Software

E’ stato sottoscritto dalle parti
sociali territoriali e dal Ministro
Maroni un ulteriore accordo
inerente alla cassa integrazione
straordinaria in deroga, integra-
tivo dell’accordo del 18/04/05,
anche questo usufruibile dalle
aziende artigiane e da quelle in-
dustriali con meno di 15 dipen-
denti. Diverse e molto impor-
tanti le novità. La prima: po-
tranno accedere alla CIGS in
deroga e al trattamento di mo-
bilità oltre che le aziende (ed i
lavoratori) del settore tessile,
anche quelle dell’intero com-
parto manifatturiero (legno,
metalmeccanica, chimica, grafi-
ca, …), comprese le aziende
che svolgono “servizi” alle im-
prese. La seconda novità: è la
possibilità di utilizzare le risor-
se disponibili anche per azioni di
reimpiego; in altre parole po-
tranno essere finanziate le atti-

L’INDAGINE SULLA SITUAZIONE ATTUALE E LE PROSPETTIVE DEGLI ATENEI COMASCHI

Il futuro: università e impresa

Confartigianato propone
una serata per illustrare i
contenuti della norma.

Grande soddisfazione della
presidente della categoria tin-
tolavanderie Ornella Taborel-
li ha per l’approvazione, dopo
20 anni di attesa,  della legge
di settore.
“Ora è il momento di diffon-
dere l’informazione” afferma
con decisione la presidente,
“la categoria ha necessità di
sapere cosa cambierà nel pro-
prio modo di lavorare, di ac-
cedere alla professione, di for-
marsi e di formare e di assu-
mere, e soprattutto quali sa-
ranno i tempi”.

Per far questo la presidente del-
le pulitintolavanderie di Confar-
tigianato Imprese Como ha de-
ciso di non perdere tempo e ha
organizzato il primo convegno di
illustrazione della norma sulle
tintolavanderie che avrà luogo
presso la sala congressi di Con-
fartigianato Como, in viale Roo-
sevelt, 15 (angolo via Italia libe-
ra), il giorno 27 febbraio alle
ore 20.30.
La partecipazione è gratuita ma
subordinata alla prenotazione da
far pervenire mediante fax
(031.316.353) entro le ore
16.00 del 27 febbraio p.v. o te-
lefonando in associazione
031.316359 (sig.ra Stefania No-
vati).

Il Presidente di Univercomo Castiglioni, al Consiglio Direttivo di Confartigianato

con il Direttore dott.ssa Fran-
cesca Borgato, e il Dirigente
di Struttura dott. Danilo Fac-
chinetti. 
Un progetto che prevede la
produzione di un prototipo
funzionale di Company TV
per la gestione, la condivisio-
ne e la pubblicizzazione dei
prodotti artigianali della realtà

comasca. Ogni singola impre-
sa artigianale potrà in tal mo-
do pubblicare in modo sem-
plice e veloce – a costi acces-
sibili - dati e informazioni re-
lative ai prodotti e ai servizi
offerti sotto forma di schede
prodotto o cataloghi interat-
tivi e multimediali fruibili via
web, che consentirà alle

aziende artigiane di accedere
a innovativi strumenti di pro-
mozione e divulgazione dei
propri servizi. Questi risultati
saranno possibili grazie all’uti-
lizzo di spazi di pubblicizza-
zione visibili con palinsesti te-
levisivi digitali personalizzabili
Company Tv oltre che attra-
verso la pubblicazione di pro-
dotti e servizi su internet con
modalità facilitate. Il progetto
rappresenta la naturale evolu-
zione della tecnologia proget-
tata e sviluppata da BBS
Software, società specializza-
ta nella progettazione e crea-

zione di sistemi di Innovation
& Communication Techno-
logy, che ne curerà anche la
realizzazione. L’Università de-
gli Studi di Milano-Bicocca
coordinerà l’attività proget-
tuale di definizione delle spe-
cifiche e certificherà la qualità
del software realizzato. L’Ar-
tigian Service – sottolinea il
Presidente Giuseppe Pagani –
metterà a disposizione la pro-
pria ventennale esperienza
nella conoscenza delle pro-
blematiche di comunicazione
e di innovazione tecnologica
dei suoi associati.

Un investimento di oltre
345.000 euro per la rea-
lizzazione di iniziative
innovative destinate alle
imprese artigianali di 38
comuni del comasco
con il sostegno della Re-
gione Lombardia.

L’Artigianato comasco in-
contra la ricerca universita-
ria e l’innovazione tecnolo-
gica per dar vita ad un im-
portante progetto di nuova
comunicazione. Con la fir-
ma dell’accordo tra Univer-
sità degli Studi di Milano-Bi-
cocca con il Prof. Marcello
Fontanesi, L’Artigian Service
con il Presidente Giuseppe
Pagani e BBS Software con
l’ing. Bruno Bottini ammini-
stratore delegato, si è infat-
ti avviato il progetto “Fiera
Virtuale Interattiva per il ri-
lancio dell’artigianato coma-
sco”, finalizzato alla promo-
zione e sviluppo economico
dei 38 comuni Obiettivo 2
della provincia di Como.
Con oltre 354.000 Euro di
investimento, il progetto
può contare sul sostegno
della Regione Lombardia, in
particolare l’Assessorato
all’Artigianato guidato da
Marco Pagnoncelli, la Dire-
zione Generale Artigianato
della Regione Lombardia

NOTIZIE FLASH

GRUPPO INNOVAZIONE

Martedì 28 un convegno sulla
teoria Triz “Innovare con metodo”
Gli esempi di successo derivanti dall’applicazione della teoria TRIZ
cominciano ad avere una frequenza superiore al caso. Dopo sva-
riate presentazioni, la teoria TRIZ (acronimo russo di Teoria per
la Risoluzione Inventiva dei problemi), continua a riempire le sa-
le di imprenditori che intendono capire come adottarne gli straor-
dinari principi. 
La presentazione del metodo, organizzata in collaborazione tra
Confartigianato e Api, grazie al contributo di Deutsche Bank, è
affidata ad un collaudatissimo tavolo di relatori: il presidente di
Politecnico innovazione prof. Cugini, il presidente di Apeiron prof.
Cascini, il prof. Miglio, docente all’Università Bicocca e per le as-
sociazioni, il presidente del Gruppo Innovazione di Confartigia-
nato Satto e il past-president di Api ing Gerosa. L’incontro dal ta-
glio volutamente pratico e caratterizzato dall’illustrazione di im-
portanti casi reali, avrà luogo presso il grand Hotel Como a Ta-
vernola martedì 28 febbraio dalle 17,30 aperto a tutti gli impren-
ditori che vogliono approfondire questa teoria. La partecipazio-
ne è gratuita, ma per ragioni organizzative è gradita la prenota-
zione al numero 031.316.359 oppure, ancor meglio, via e-mail
all’indirizzo gruppoinnovazione@apacomo.it. Ulteriori dettagli e
il programma completo su www.cartaimpresa.it

PROMOSSI DA CONFARTIGIANATO DI COMO

Continuano gli incontri 
con le imprese sulla finanziaria
Con l’avvento della Legge Finanziaria 2006, sono state introdot-
te alcune novità che riguardano da vicino tutti gli imprenditori ar-
tigiani, oltre tracciare un quadro di programmazione fiscale futu-
ra, che interesserà tutto il panorama economico nazionale. In que-
sto contesto, Confartigianato ha promosso una serie di IN-
CONTRI CON LE IMPRESE su tutta la provincia di Como, per
discutere con gli imprenditori, con l’apporto di esperti e dirigen-
ti i temi più attuali che investono le aziende artigiane. Ecco le pros-
sime date delle riunioni che si terranno tutte alle ore 21.
• Lunedì 27 febbraio Alzate Brianza Presso la Sala consigliare;
• Martedì 28 febbraio Villaguardia Presso la Sala consigliare via Va-
resina, 72;
• Martedì 7 marzo Menaggio Presso la Sala consigliare via Lusardi;
• Martedì 14 marzo Dongo Presso l’Istituto Civico Alto Lario Pa-
lazzo del Vescovo;
• Giovedì 16 marzo a Mariano Comense presso l’oratorio ma-
schile Via Kennedy 1; 
• Lunedì 20 marzo a Cantù presso la Cassa Rurale ed Artigiana
c.so U.D’Italia 11;
• Martedì 21 marzo S.Fedele Presso la Comunità Montana Lario
Intelvese via Roma, 9
• Giovedì 23 marzo a COMO, presso la sede Confartigianato, via-
le Roosevelt 15.

Giuseppe Pagani Marco Pagnoncelli

Roberto Maroni

IL 27 FEBBRAIO UN CONVEGNO 

Pulitintolavanderie:
cosa dice la legge?

CIG STRAORDINARIA PER GLI ARTIGIANI

Maroni firma anche 
per altri settori
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vità di sostegno ai lavoratori fina-
lizzate al loro reinserimento nel
mondo del lavoro (formazione,
orientamento, incentivi all’assun-
zione..). L’accordo ha validità fino
al 31.12.2006. L’ufficio sindacale di
Confartigianato (031.316313) è a
disposizione degli associati per
ogni ulteriore informazione.


