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• PAVIMENTI DECORATIVI panDOMO
• CONTROSOFFITTATURE DECORATIVE, ACUSTICHE, 
 ANTINCENDIO 
• PARETI DIVISORIE ACUSTICHE, ANTINCENDIO 
 IN CARTONGESSO E FIBROGESSO

Una visione che diventa realtà, un sistema 
moderno e innovativo per la realizzazione 
di pavimenti che lasciano aperte tutte le 
possibilità di creazione, e rendono possibi-
li i Vostri sogni. Non solo superfi ci e colori 

che si intrecciano, ma infi nite possibilità di creare superfi ci complesse 
senza fughe. panDOMO è un pavimento a base cementizia con le caratte-
ristiche di un pavimento a parquet di alta qualità. Un pavimento per tutte 
le esigenze, con uno spessore di soli 5 mm resistente a sollecitazioni 
permanenti, sedie a rotelle, luce. Disponibile in qualunque colore, realiz-
zandolo in due colori si forma una superfi cie senza sbavature, le differen-
ti superfi ci colorate si uniscono senza fughe. Chi sceglie panDOMO non 
sceglie un pavimento, crea un’opera d’arte a cui potrà aggiungere sfuma-
ture, ombreggiature, venature e tutto quello che suggerisce la fantasia. 
www.ardex-pandomo.de - www.pandomo.it

Per qualunque informazione, esigenza, sopralluogo, preventivo, non esi-
tate a contattarci:
Geom. Paolo Mangiacavalli 335.498975 - Emanuele 335.498972

Via B.M. Carcano, 2
22070 Bregnano (Co)
Tel. e Fax +39.031.770447
www.controsoffi ttimangiacavalli.it 
e-mail: info@controsoffi ttimangiacavalli.it

GRANDI SUPERFICI SENZA FUGHE. IDEE SENZA LIMITI.
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Ogni mattina, quando arrivo in Associazione, e questo capita dal novembre 
1977, mi domando sempre quali siano le cose che più farebbero piacere 
agli artigiani, quali attività e quali atteggiamenti potrebbero renderli par-
tecipi ancor più della vita associativa, come potrebbero sentirsi sempre 
più a loro agio.
Il modo di fare associazione, il modo di affrontare le imprese, nella storia 
di strutture come le nostre è profondamente cambiato e quasi quotidiana-
mente necessita di una costante rivisitazione e ritaratura di quelli che sono 
i modi di porsi verso un imprenditoria oggi in diffi coltà, un’imprenditoria che 
rischia personalmente e che tutti i giorni, quando apre la propria azienda 
ha a che fare con centinaia e centinaia di leggi e leggine, una miriade di 
balzelli burocratici e di controllo che ne rendono la vita sempre più diffi cile.
Fare associazione oggi, è quindi rischiare di non interpretare al meglio i 
bisogni dei propri soci, non sempre per nostra incapacità ma tante volte 
perché il mutare delle condizioni operative è talmente veloce che si rischia 
di restare indietro.
C’è sempre qualcuno che propone qualcosa di diverso, qualcuno che ti 

sollecita per migliorare la comunicazione, qualcuno che ti dice che bisogna implementare i servizi, altri che 
sostengono che gli Istituti bancari devono essere sistematicamente monitorati nei loro atteggiamenti alcune 
volte troppo rigidi, altri ancora che si appellano a quelle strane normative europee che rischiano di rendere 
l’impatto delle leggi ambientali sulle nostre imprese uguale a quello che sostiene la grande Fiat.
E così il nostro Sistema deve andare avanti spinto da chi, a ragione, chiede la soluzione dei propri problemi.
Per questo cari Amici Artigiani, non certamente perché siamo i primi a farlo ma di sicuro siamo quelli che 
più di altri credono che per essere riconosciuti da Voi artigiani, per essere direttamente responsabili delle 
Vostre necessità e per essere partecipi anche delle Vostre diffi coltà per guidarvi alle soluzioni migliori, sia 
necessario metterci la faccia.
Noi questa volta lo facciamo realmente, abbiamo quindi ideato e impostato questa edizione speciale de 
L’Artigiano Comasco proponendo direttamente il volto di tutti coloro che negli uffi ci associativi distribuiti nella 
provincia di Como e nei vari uffi ci della sede centrale di viale Roosevelt, sono stati, sono e saranno sempre 
a Vostra disposizione.
La loro voglia di risolvere i Vostri problemi deve fungere da anello di congiunzione con l’impresa, la famiglia 
e la crescita dell’economia locale.
Siamo qui per Voi, Vi aspettiamo!
 Il Segretario Generale
 p.i. Giorgio Colombo

Imprese Como

Valore 
alle 
persone
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Imprese Como

Una domanda questa che spesso facciamo anche a 
noi stessi, per non dimenticare gli obiettivi e la mis-
sione per cui è nata un’Associazione degli Artigiani 
Comaschi. Fin dal 1948 l’Associazione Provinciale 
Artigiani di Como ha svolto la sua attività con un solo 
intento: tutelare gli artigiani, farli crescere e aiutarli 
ad affermare i loro valori.
Lo Statuto emanato allora ha subito pochissime mo-
difi che nel tempo, mantenendo intatti i principi che 
ancor oggi caratterizzano l’attuale Confartigianato 
Imprese di Como:
• tutelare in ogni campo gli associati;
• collegare e coordinare le categorie;
• difendere le tradizioni dell’Artigianato;
• sviluppare e curare l’assistenza sociale, tecnica e 

artistica del settore;
• favorire il perfezionamento della formazione pro-

fessionale;
• assistere tutte le Imprese associate in ogni campo: 

fi scale, legale, sindacale, economico, ambientale, 
contrattuale, legislativo.

Chi siamo?

Da più di sessant’anni, l’Associazione Provinciale Ar-
tigiani prima, e poi dal 2003 Confartigianato Imprese 
di Como svolge questi, ed altri innumerevoli compiti, 
che, con le mutate condizioni economiche, politiche e 
sociali hanno trasformato l’impresa artigiana nel suo 
operare quotidiano.
Migliaia di riunioni, assemblee, incontri, corsi di for-
mazione, confronti tecnici, manifestazioni di carattere 
locale, regionale e nazionale, impegnano la struttura 
associativa ogni giorno per rispondere adeguata-
mente, puntualmente ed in modo effi cace ai mille 
interrogativi delle Imprese Associate. 
Gli Artigiani sono cresciuti e con loro l’Associazione.
A tutt’oggi, sono 12 gli uffi ci presenti e operanti sul 
territorio provinciale. 
117 i dipendenti che lavorano per il sistema asso-
ciativo in ogni ambito. Sono più di 300 gli Artigiani 
Dirigenti impegnati sulle tematiche territoriali e 
di categoria, con un’intensa attività associativa e 
sindacale e soprattutto sono più di 6.500 le im-
prese associate attive nella provincia di Como.

?
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C’è ancora, ma oggi si chiama Confartigianato Im-
prese: i tempi cambiano e le situazioni evolvono, ma 
non sono cambiate le nostre radici che, anzi, si sono 
rafforzate! Questo è il dato di fatto e vale la pena di 
ricordare a noi stessi, e far sapere ai nuovi impren-
ditori, da dove arriviamo e perché ci siamo: in sintesi 
perché essere soci di Confartigianato anche oggi? 
Voglio ricordare le parole di un nostro artigiano che 
c’era agli albori dell’A.P.A. (oggi ha 90 anni) che mi 
ha raccontato di essere venuto in Associazione per la 
tutela, per esporre le proprie ragioni e le proprie esi-
genze unendosi agli altri imprenditori per fare “lobby” 
e dare più forza alla propria voce… mi ha raccontato 
di come la burocrazia fosse anche allora insidiosa ri-
spetto alla priorità di poter lavorare in “santa pace”… 
in Associazione aveva trovato ascolto e soluzioni, 
cortesia e conforto, competenza e professionalità 
tanto da affi darsi ai suoi uffi ci anche per la gestione 
delle proprie pratiche. Tutte le volte che mi incontra mi 

ferma e agitando il bastone dimenticandosi di avere 
90 anni, mi racconta che allora si frequentava l’Asso-
ciazione con passione e che era facile entusiasmarsi 
e farsi coinvolgere, anche nel percorso di dirigente 
associativo! Ci si trovava tra imprese dello stesso 
territorio e della stessa categoria per discutere dei 
“nostri” problemi e dei “nostri” bisogni e si eleggeva 
un rappresentante che si faceva portavoce per tutti: 
uno solo, ma con la forza di 8000 imprenditori asso-
ciati. A ogni risultato aumentavano i soci.
Ad un certo punto, continua, decidemmo di organiz-
zare i servizi internamente all’Associazione perché 
ci si sentiva più sicuri e tutelati e anche io, da allora, 
mi sono sempre rivolto all’A.P.A e sono sempre stato 
associato “agli artigiani. Che bello, per un giovane 
come me, che ha più futuro che passato, affrontare la 
propria giornata di lavoro con una carica di genuina e 
travolgente passione, ancora viva e contagiosa negli 
imprenditori orgogliosi della propria Associazione. 
L’Associazione, in effetti, non è poi così cambiata da 

IO SONO UN VERO ARTIGIANO

www.confartigianatoimprese.it

una garanzia per i miei clienti
Imprese Como

associato a

C’era una volta 
l’Associazione 
Provinciale Artigiani...
e c’è ancora!

Pierpaolo Perretta
Direttore Sviluppo Associativo
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Imprese Como scrivici...
questa cartolina,

e facci sapere cosa ti aspetti
dalla Tua Associazione

inviarla non ti costerà nulla (è preaffrancata) ma potrai dare un
prezioso contributo a Confartigianato Imprese Como con i tuoi commenti.

Ci aiuteranno a crescere e a servirti meglio.

semplice e familiare delle modalità di comunicazione 
oggi a disposizione: la cartolina preaffrancata su cui 
scrivere le proprie aspettative e i suggerimenti per il 
miglioramento della nostra organizzazione. La tesse-
ra è l’unico strumento per sostenere Confartigianato 
Imprese Como ed è per questo che si è voluto darle 
ancora più valore attribuendole un codice a barre ed 
un numero individuale da inserire anche nell’apposito 
portachiavi e avere così la  certezza di lavorare solo 
ed esclusivamente per gli artigiani che credono e 
sostengono Confartigianato. 
Riecheggia, oggi più che mai nell’aria della crisi, 
l’imperituro slogan dell’Associazione Provinciale 
Artigiani “insieme è meglio” ancor più vero oggi 
perché convinti che il nostro valore sono le persone 
e la nostra forza sono gli associati! Più siamo e più 
riusciamo a pesare nelle scelte delle istituzioni che 
hanno ricadute, spesso gravosissime, per le imprese:
oggi più di ieri.

allora, anzi, penso che sia cambiato il nome ma non 
certo lo spirito. Siamo pronti come prima ad ascoltare 
e a supportare le imprese che oggi hanno bisogni 
diversi, ma trovano sempre in Confartigianato tutela 
e soluzioni. Certo, il modo di fare impresa è cambiato 
diventando più dinamico, articolato e complesso; il 
mondo è cambiato accorciando le distanze; il modo 
di comunicare è cambiato multimedializzandosi; il 
mercato è cambiato globalizzandosi! 
Anche l’Associazione Provinciale Artigiani è cambiata 
crescendo in Confartigianato. Un circuito di oltre 120 
associazioni, 1400 uffi ci, 14.000 dipendenti, 500.000 
soci ma un’unica identità e la stessa passione! 
Il senso di appartenenza è ancora la leva più impor-
tante per dare forza alla rappresentanza e per questo 
abbiamo realizzato un adesivo che possa essere 
esposto con orgoglio sugli automezzi, all’ingresso 
della propria bottega o del proprio laboratorio per far 
sapere a tutti che, solo a Como, siamo 6.000 e che 
siamo in crescita rispetto agli anni trascorsi! 
Un adesivo che rivendichi l’orgoglio di essere un vero 
imprenditore artigiano, non un ciarlatano! Essere im-
prenditori, Veri Artigiani, oggi è diffi cile e oneroso ma 
è anche una forte garanzia per i propri clienti e dipen-
denti: facciamoci vedere! facciamoci riconoscere! 
L’ascolto degli imprenditori è sempre la fonte princi-
pale di raccolta di informazioni per la defi nizione della 
nostra linea politica e per avere indicazioni precise 
su ciò che davvero interessa agli associati, quindi, 
oltre ai consueti canali, abbiamo fatto ricorso alla più 
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La tessera di Confartigianato Im-
prese di Como è una tessera di 
valore e PERMETTE AL SOCIO 
ARTIGIANO:

• di accedere a tutti i servizi erogati 
dalle strutture collaterali;
• accedere al sito internet www.
confartigianatoimprese.it con user 
e password;
• accedere agli sconti e alle con-
dizioni agevolate previste dalle 
convenzioni stipulate a livello 
provinciale, regionale, nazionale; 
(auto, telefonia, assicurazioni, 
trasporti, servizi di vario genere);

• di richiedere ogni tipo di informazione presso la sede centrale o le sedi periferiche di Confartigianato 
Imprese Como;

• di accedere al parcheggio riservato presso la sede centrale di Como, Viale Roosevelt 15;
• di partecipare attivamente alla vita associativa (categorie, territorio);
• di partecipare agli eventi riservati alle categorie: aggiornamenti professionali, manageriali, seminari.

Una Tessera 
di Valore

“INSIEME PER VINCERE”
Perché Confartigianato è il luogo d’incontro e di 
confronto di tutte le imprese artigiane che vogliono 
unirsi per la tutela dei propri interessi.

“UNO PER TUTTO”
Perché in Confartigianato c’è una struttura specializ-
zata al servizio dei mestieri artigiani.

“ANDIAMO DOVE CI PORTA
IL BUSINESS”
Perché Confartigianato è un osservatorio privilegiato 
sul mercato locale e globale ad uso e consumo delle 
imprese associate e per il loro esclusivo vantaggio 
competitivo.

“1400 SEDI TERRITORIALI, 
500.000 ASSOCIATI…”
Perché con la forza dei numeri Confartigianato rap-
presenta l’artigianato nei luoghi in cui si compiono 
scelte che ricadono sull’imprenditoria artigiana e sul 
suo mercato. 

“L’ASSOCIAZIONE 
DEGLI ARTIGIANI”
Perché Confartigianato garantisce ai soci di essere 
rappresentati da chi conosce i bisogni e le ragioni 
dell’impresa artigiana: gli imprenditori.

“INSIEME E’ MEGLIO”
Perché Confartigianato fa riconoscere il ruolo dell’ar-
tigianato nelle scelte che contano, a tutti i livelli. 
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La nostra società di servizi, denominata Con-
fartigianato Servizi Como srl( è stata L’Artigian 
Service fi no a ieri), è nata praticamente dal nulla 
una mattina di marzo di 25 anni fa.
Il ministro delle fi nanze di allora, pensò bene di 
obbligare alla tenuta di una contabilità analitica 
qualunque tipo di impresa , ivi comprese quelle 
artigiane. 
Il bisogno di “qualcuno” che desse loro una 
mano per far fronte alle nuove formalità conta-
bili e l’individuazione di quel “qualcuno” nella 
Confartigianato, è stato tutt’uno. 
Organizzarsi per ricevere d’un colpo tutta quella 
mole di lavoro non fu affatto facile. Ci si rese 
subito conto della  necessità di costituire un 
organismo, tutto dedicato ai servizi e dotarlo 
del necessario per farlo ben funzionare: da 
una nuova sede operativa con tutto l’arredo e 
corredo indispensabile, all’assunzione di nuovo 

Artigianato e Servizi. 
Una questione 
di fi ducia.

personale (con formazione dello stesso), alle 
calcolatrici ( i computer fecero la loro comparsa 
di lì a poco) e quant’altro occorresse.
Una cosa sola non potevamo acquistare in 
nessun negozio: la fi ducia dei titolari,soci e 
collaboratori delle imprese che hanno scelto 
di rivolgersi a noi. Quella ce la siamo guada-
gnata giorno per giorno. Con la competenza, 
la professionalità, la specializzazione, l’affi da-
bilità, la puntualità. Ma non basta. C’è voluta 
anche dedizione, passione per il nostro lavoro, 
capacità di ascolto,  profonda conoscenza del 
mondo imprenditoriale. Tutto questo ci ha aiutato 
ad essere non solo “i ragionieri” della ditta ma  
un punto di appoggio concreto, per dare una 
mano a risolvere i mille problemi che un’impresa, 
anche molto piccola, deve fronteggiare ogni 
singolo giorno.
Parliamo di contabilità, di dichiarazioni fi scali, 
di tenuta libri paga, di consulenza aziendale, 
di operazioni straordinarie, di contenzioso, di 
formazione, di ambiente e sicurezza, di pub-
blicità, di sviluppo programmi aziendali e di siti 
internet, di qualità e certifi cazioni . All’interno 
di questo “speciale” troverete la descrizione di 
tutti questi servizi, meglio specifi cati, offerti alle 
nostre aziende associate a prezzi competitivi 
con, in alcuni ambiti, sconti e condizioni di par-
ticolare favore.
Se oggi siamo ancora qui, è proprio grazie a 
quella fi ducia che le imprese non ci hanno mai 
fatto mancare in tutti questi anni e chi conosce 
gli Imprenditori, sa che non è cosa da poco. 
Anzi.

Francesco Chirico
Direttore dei Servizi
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Dove siamo
Confartigianato Imprese Como, è presente in tutta la pro-
vincia con uffi ci territoriali e di zona. Cantu’, Erba, Lomazzo, 
Menaggio, Dongo, San Fedele Intelvi, Mariano Comense, 
Porlezza, Villaguardia, Mozzate, Bellagio e naturalmente 
con la sede centrale di Como. 
Sindacalmente, Confartigianato Imprese ha costituito le 
Delegazioni Territoriali, per affrontare, dal punto di vista 
politico, tutte le problematiche e i rapporti con il tessuto 
locale, le istituzioni  e il territorio.
I Consigli di Delegazione sono a Como, Cantù, Erba, Lo-
mazzo, Olgiatese e Bassa Comasca, Centro e Alto Lario, 
Valle Intelvi.

Imprese Como

Gli Uffi ci Territoriali
22100 COMO Viale Roosevelt, 15
 Tel. 031.31.61 - Fax 031.278.342
 e-mail: apacomo@apacomo.it
22063 CANTU' C.so Unità d'Italia, 20 
 Tel. 031.712.337 - Fax 031.715.956
 e-mail: apacantu@apacomo.it
22036 ERBA Via Turati, 7/G
 Tel. 031.641.969 - Fax 031.644.281
 e-mail: apaerba@apacomo.it
22074 LOMAZZO Vicolo Aosta, 15
 Tel. 02.967.79.170 - Fax 02.963.70.750
 e-mail: apalomazzo@apacomo.it
22017 MENAGGIO Via Leoni, 18
 Tel. 0344.3.11.28 - Fax 0344.3.29.27
 e-mail: apamenaggio@apacomo.it
22066 MARIANO C. Via M. Grappa, 43
 Tel. 031.746.354 - Fax 031.744.737
 e-mail: apamariano@apacomo.it

22028 S. FEDELE I. Largo IV Novembre, 7
 Tel. 031.830.719 - Fax 031.830.106
 e-mail: apasanfedele@apacomo.it
22018 PORLEZZA Via Garibaldi, 81
 Tel. 0344.6.24.00 - Fax 0344.6.06.75
 e-mail: apaporlezza@apacomo.it
22014 DONGO Via Statale, 7
 Tel. 0344.8.18.18 - Fax 0344.8.13.65
 e-mail: apadongo@apacomo.it
22079 VILLA GUARDIA Via Monterosa - C.C. Centervill
 Tel. 031.480.250 - Fax 031.481.427
 e-mail: apavillaguardia@apacomo.it
22076 MOZZATE Via G. B. Figini, 3
 Tel. 0331.833.888 - Fax 0331.833.904
 e-mail: apamozzate@apacomo.it
22021 BELLAGIO Via D. Vitali, 43
 Tel. 031.951.410 - Fax 031.950.809
 e-mail: apabellagio@apacomo.it

www.confartigianatoimprese.it

UNA MODERNA
E ARTICOLATA STRUTTURA
AL SERVIZIO DELLE IMPRESE

Como

Villaguardia

Lomazzo Cantù Mariano C.

San Fedele 
Intelvi

Mozzate

Bellagio

Dongo

Erba

Menaggio

Porlezza



12 speciale struttura e servizi

La DirezioneezLa DiLa D

Imprese Como

Giorgio Colombo
Segretario Generale

Francesco Chirico
Direttore di Confartigianato 
Servizi Como srl

Pierpaolo Perretta
Direttore dello 
Sviluppo Associativo

Anna De Sanctis
Assistente del Segretario

Valeria Cangi
Assistente di Direzione

Stefania Novati
Assistente di Direzione

Laura Vercellini
Contabilità Amministrativa

Giusy Alemanno
Contabilità Amm.

Romina Arnaboldi
Contabilità Amm.

Le Persone 
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Il Comitato Tecnicoo T nnico

Fausto Basaglia
Responsabile della 
Comunicazione
Direttore Responsabile 
L’Artigiano Comasco e 
Comitato di Redazione

Claudio Mascheroni
Vice Direttore 
Confartigianato Servizi
Responsabile Qualità,
Responsabile Logistica e 
Servizi di Supporto,
Consulente Eurofi di s.c.

Giuseppe Azzolini
Responsabile Area 
Fiere & Mercati
Responsabile 
Confartigianato Persone
Direttore del Consorzio 
Comocrea e Associazione 
Italiana Disegnatori Tessili

Pierpaolo Perretta
Direttore Sviluppo Associativo
Responsabile Area Mercato 
e Sviluppo Imprenditoriale 
Marketing, Coordinamento 
Segretari di Delegazione

Sabina Novati
Direttore Eurofi di s.c.

Francesco Bilancia
Responsabile delle 
Politiche Fiscali

Emanuela Tardiola
Responsabile Politiche 
Ambiente e Sicurezza

Ettore Romanò
Responsabile Politiche 
della Formazione

Francesco Chirico
Direttore Confartigianato 
Servizi
Direttore dei Servizi

Giuseppe Contino
Responsabile
Politiche Sindacali e 
Contrattuali

Annalisa Brunati
Responsabile 
Medicina del Lavoro
Direttore Emasa
Direttore Emasa Service
Direttore Onlus 
Per Un Sorriso

Alberto Caramel
Responsabile Politiche 
del Lavoro

Le Persone 
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COMO

BELLAGIO

Viale Roosevelt, 15
tel. 031.3161 - fax 031.268.460
e-mail: apacomo@apacomo.it

Via D. Vitali, 43
tel. 031.951.410 - fax 031.950.809
e-mail: apabellagio@apacomo.it

Giuseppe Pugliesi
Segretario di Delegazione

Cristina Molteni Fabio Zanoni

Maria Le Tuyet Nga

Anna Brovelli

Alice Mauri Loredana Dionisio

Simona Frigerio

Egle Arcellaschi

Elena Rizzi Maria Cristina 
Malaspina

Monica Chiummento

Giovanna Prete

Vania Grimaldi

Angelo Nobis
Direttore Uffi cio di Como

Marco Bizzanelli
Direttore Uffi cio 
di Bellagio

Le Delegazioni e gli Uffi ci Territoriali
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Le Delegazioni e gli Uffi ci Territoriali

ttura e se

CANTÙ
Corso Unità d’Italia, 20
tel. 031.712.337 - fax 031.715.956
e-mail: apacantu@apacomo.it

MARIANO COMENSE
Via M. Grappa, 43
tel. 031.746.354 - fax 031.744.737
e-mail: apamariano@apacomo.it

Pierpaolo Perretta
Segretario di Delegazione

Anna D’Avila

Manuela Cava

Cristina Zanetti

Michela Lunetta

Elisabetta Trombetta

Monica Brenna

Luisa Borghi

Patrizia Molteni Lorella Bardellotto

Alberto Vailati

Mauro Pozzoli
Direttore Uffi cio di Mariano Comense

Giuseppina Ratti Ornella CitterioLaura Franca D’Adda

Simona Galletti

Manuela Caccia Maria Grazia Galimberti

Christine Pomella
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LOMAZZO
Vicolo Aosta, 15
tel. 02.967.79.170 - fax 02.963.70.750
e-mail: apalomazzo@apacomo.it

ERBA
Via Turati, 7/G
tel. 031.641.969 - fax 031.644.281
e-mail: apaerba@apacomo.it

VILLAGUARDIA
Via Monterosa - Centro Comm. Centervill
tel. 031.480.250 - fax 031.481.427
e-mail: apavillaguardia@apacomo.it

Marcello GuanziroliMaria Elena Bonzini

Norma Banfi 
Direttore Uffi cio di Lomazzo

Fausto Basaglia
Segretario di Delegazione

Roberta Noseda Mara MazzolaDoriana Lavacca

Chiara PuliciLorena Brunati Silvia Crippa

Lorena Cattani
Direttore Uffi cio di Erba

Maria Luisa Rizzi Natalina Pozzi Claudia Ratti

Fiorenzo De Vivo
Segretario Delegazione Olgiatese e Bassa Comasca-Direttore Uffi cio di Villaguardia

Daniela Carugati

Mara Colombo

Maria Teresa Calogero

Corinna Monti Elisabetta Valsecchi Giuseppina Russo

Laura De Marchi

Magda Cattaneo

Giuseppe Pugliesi
Segretario di Delegazione

Le Delegazioni e gli Uffi ci Territoriali
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Le Delegazioni e gli Uffi ci Territoriali

truttura e ser

DONGO

PORLEZZA

MENAGGIO

SAN FEDELE INTELVI

Via Statale, 7
tel. 0344.8.18.18 - fax 0344.8.13.65
e-mail: apadongo@apacomo.it

Via Garibaldi, 81
tel. 0344.6.24.00 - fax 0344.6.06.75
e-mail: apaporlezza@apacomo.it

Via Leoni, 18
tel. 0344.3.11.28 - fax 0344.3.29.27
e-mail: apamenaggio@apacomo.it

Largo IV Novembre, 7
tel. 031.830.719 - fax 031.830.106
e-mail: apasanfedele@apacomo.it

Marco Bizzanelli
Direttore Uffi cio 
di Dongo

Elisa Capelli

Gianfranco Girola
Direttore Uffi cio
di San Fedele

Gianfranco Girola
Direttore Uffi cio
di Porlezza

Paola Ferrari Mauro Negroni Monica Traversa

Francesco Vitale
Segretario di Delegazio-
ne del Centro e Alto Lario

Simona Salici
Direttore Uffi cio
di Menaggio
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Le persone e
i servizi
Sappiamo con chi abbiamo a che fare, con gente che lavora, piccole e medie imprese che non vogliono  perdere tempo 
ma che hanno bene in mente il risultato da raggiungere. E’ per questo che la risposta alle esigenze delle imprese siamo 
noi. Inutile spiegarvi con mille parole di cosa ci occupiamo, elenchiamo, dalla A alla Z i nostri servizi per rendere nel 
modo più chiaro che il nostro obbiettivo è fare impresa.

Servizi Como srl

Servizi Amministrativi: tel. 031.31.61 - fax 031.268.460 - e-mail: apacomo@apacomo.it

SERVIZI ECONOMICISERVIZI ECONOMICI

Inizi, variazioni e cessazioni attività (C.C.I.A.A., Inps,Inail,IVA); Contabilità semplifi cate; Contabilità ordi-
narie; Bilanci di esercizio; Dichiarazioni fi scali; Studi di settore;Trasmissioni telematiche;Atti di compra-
vendita; predisposizione e registrazione contratti d’affi tto; Costituzione di società di persone e di capitale; 
Trasformazione,fusione,cessioni d’azienda ; Passaggi generazionali; Dichiarazioni di successione; Opera-
zioni straordinarie; Accertamenti con adesione; Concordati; Ricorsi in Commissione Tributaria di 1° grado e 
regionale; Consulenze ed assistenze.

Uffi cio di Bellagio

Uffi cio di Lomazzo

Uffi cio di Villaguardia

Uffi cio di Menaggio

Uffi cio di Cantù

Uffi cio di Erba

Uffi cio di Mozzate

Uffi cio di Mariano Comense

Uffi cio di Dongo

Uffi cio di San Fedele Intelvi

Uffi cio di Porlezza

Uffi cio di Como
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tel. 031.316.484 - fax 031.316.324 - e-mail: ambiente@apacomo.it

Emanuela Tardiola
Responsabile delle 
Politiche Ambientali e 
del servizio

AMBIENTE E SICUREZZA SUL LAVOROAMBIENTE E SICUREZZA SUL LAVORO

- Iscrizione SISTRI (sistema di tracciabilità dei 
rifi uti) obbligatoria per imprese con rifi uti peri-
colosi o con più di 10 dipendenti 

- Gestione SISTRI delegata a CONFARTIGIANA-
TO SERVIZI: REGISTRAZIONE TELEMATICA 

DEI RIFIUTI PRODOTTI PER CONTO DELLA 

DITTA 

- TENUTA DEI REGISTRI DI CARICO E SCA-

RICO RIFIUTI manuale o informatizzata con 
annotazione delle registrazioni comunicate via 
fax con apposita modulistica 

- ANALISI CHIMICA E CLASSIFICAZIONE 

CERTIFICATA DEI RIFIUTI: campionamento 
dei rifi uti; analisi di laboratorio e classifi cazione 
dei rifi uti stessi.

- M.U.D. (DICHIARAZIONE ANNUALE RIFIUTI: 

raccolta dati di carico e scarico rifi uti dell’anno 
precedente; compilazione della dichiarazione 

annuale informatizzata; presentazione alla 
C.C.I.A.A. 

- PIANO GESTIONE SOLVENTI e bilancio di 
massa: predisposizione per le attività interessa-
te (pulitintolavanderie, carrozzerie, verniciature 
industriali, ecc.)

- ISCRIZIONI ALBO GESTORI AMBIENTALI 
PER TRASPORTO RIFIUTI IN DISCARICA O 

PIATTAFORMA ECOLOGICA 
- AUTORIZZAZIONI ALLO SCARICO idrico 

industriale
- AUTORIZZAZIONI E RINNOVI PER LE 

EMISSIONI IN ATMOSFERA: sopralluogo in 
azienda e predisposizione della domanda e 
delle relazioni tecniche 

- ANALISI DELLE ACQUE REFLUE: prelievo dei 
campioni e analisi di laboratorio secondo i 
metodi di legge; referti analitici certifi cati.

servizi ambientali, rifi uti, trattamento delle 
acque, emissioni in atmosfera

Sicurezza in azienda: valutazioni di rischio

Roberto Corti Gianni Leggio Elena Cairoli Vincenzo AielloCarlo Croce
Responsabile Settore Rifi uti

Assistenza al datore di lavoro, con sopralluogo in 
azienda, per l’analisi e la valutazione dei rischi 
e l’individuazione delle misure di prevenzione e 
protezione per la salute e sicurezza dei lavora-
tori. Redazione del documento di valutazione 
e programma degli interventi specifi co per le 
seguenti tipologie di rischio:

- valutazione dei rischi per mansioni lavora-

tive, locai e attrezzature di lavoro 

- valutazione del rischio chimico, cancerogeno 

e biologico

- valutazione dei rischi per minori di 18 anni, 

donne in età fertile e stagisti/tirocinanti 

- valutazione esposizione a polveri di legno 

secondo il progetto PLECO e le norme UNI di 
riferimento.

- campionamento ambientale delle polveri di 
legno, agenti chimici e cancerogeni con analisi 
di laboratorio

- rumore, vibrazioni, radiazioni elettroma-

gnetiche e ottiche (ROA): valutazione dei 
rischi derivanti da esposizione ad agenti fi sici 
comprese le misurazioni strumentali 

- VALUTAZIONE di impatto acustico e bonifi ca 

del rumore negli ambienti di lavoro
- diap (dichiarazione per inizio attivita’ produtti-

va): assistenza tecnica per compilazione della 
modulistica inerente la sicurezza sul lavoro e la 
compatibilità ambientale

- h.a.c.c.p. : predisposizione del manuale di 
autocontrollo per le attività di somministrazione 
e/o produzione di alimenti e bevande.

- analisi di laboratorio per prodotti alimentari
- certifi cato di prevenzione incendi (CPI)
- valutazione dei rischi di incendio e redazione 

piani di emergenza ed evacuazione: 

- piani operativi di sicurezza in cantiere: ag-
giornamento o redazione del piano operativo 
di sicurezza. Fornitura del supporto informatico 
per redazione di un piano operativo di sicurez-
za specifi co per un singolo cantiere.

- pimus: redazione del piano montaggio uso 
smontaggio ponteggi e del relativo disegno 
esecutivo da parte di un tecnico abilitato

- verifi ca impianti di messa a terra e rilascio 
del certifi cato di conformita’ da parte di ente 
autorizzato 

- fornitura cassette di pronto soccorso 

Negli uffi ci territoriali offriamo consulenza gratuita alle imprese su tutti gli argomenti: ambiente e sicurezza sul lavoro e 
sui corsi di formazione obbligatori legati alla sicurezza: LUNEDI’ pomeriggio VILLA GUARDIA - MARTEDI’ mattina MARIANO 
C.SE - MERCOLEDI’ mattina ERBA - GIOVEDI’ mattina LOMAZZO - VENERDI’ mattina CANTU’.
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Costituzione di società di persone e di capitale; Trasformazione,scissioni, fusioni, conferimenti, cessioni/
acquisto d’azienda; Passaggi generazionali; Dichiarazioni di successione;  Accertamenti con adesio-
ne; Ricorsi in Commissione Tributaria provinciale e regionale; Consulenza ed assistenza fi scale. Previo 
appuntamento, presso gli uffi ci territoriali.

ASSISTENZA TRIBUTARIA FISCALEASSISTENZA TRIBUTARIA FISCALE

Francesco Bilancia
Responsabile Servizio Tributario

tel. 031.31.61 - fax 031.316.353 - e-mail: sindacale@apacomo.itt l 031 31 61 f 031 316 353

ASSISTENZA SINDACALEASSISTENZA SINDACALE
Gestione Paghe

Alberto Caramel
Responsabile Politiche 
del Lavoro

Giuseppe Contino
Responsabile delle Politiche 
Contrattuali e del servizio

- Assunzione (anche di natura agevolata) di per-
sonale dipendente: adempimenti amministrativi 
(lettera di assunzione, comunicazioni obbligato-
rie previste dalla normativa vigente nei confronti 
degli enti pubblici, ..).

- Adempimenti amministrativi conseguenti la stipu-
la di contratti di lavoro di natura parasubordinata 
(collaborazione coordinata e continuativa, anche 
a progetto).

- Valutazione pre-assuntiva sulla tipologia di con-
tratto da proporre all’assumendo lavoratore in 
relazione alle necessità aziendali.

- Elaborazione buste paga (Libro Unico del La-
voro) per lavoratori dipendenti, Collaboratori 
coordinati e continuativi anche a progetto (la-
voratori parasubordinati) e relativi adempimenti 
mensili (modello F24, Modello DM10, Emens, 
Cassa Edile,....).

- Adempimenti amministrativi previsti per la norma-
le gestione del rapporto di lavoro subordinato e 
parasubordinato nei confronti degli Enti Pubblici 
(INPS, INAIL, Direzione Provinciale del Lavoro, 
Questura, Prefettura, Amministrazione Provin-
ciale per collocamento obbligatorio di lavoratori 
con disabilità, ....).

- gestione di problematiche emergenti durante 
il rapporto di lavoro subordinato; gestione del 

rapporto di lavoro subordinato e parasubordinato 
(instaurazione, svolgimento e risoluzione del 
rapporto di lavoro).

- Procedura disciplinare e vertenziale: gestione 
del contenzioso con il personale dipendente.

- Assistenza vertenze, conciliazione monocratica, 
arbitrato presso la Direzione Provinciale del 
Lavoro.

- Adempimenti in caso trasferimento di personale 
dipendente nell’ambito di operazioni straordi-
narie (cessione, trasferimento, affi tto, fusione, 
scissione d’azienda).

- Armonizzazione contrattuale (cambiamento del 
Contratto collettivo nazionale di lavoro applicato 
al proprio personale dipendente).

- Adempimenti annuali lavoratori dipendenti: 
CUD, Modello 770, denuncia annuale disabili, 
autoliquidazione INAIL. 

- Contenzioso con INPS, INAIL, Direzione Provin-
ciale del Lavoro.

- Pratiche Ente Lombardo Bilaterale per l’Artigia-
nato (ELBA).

- Gestione crisi aziendali (Cassa Integrazione Gua-
dagni Ordinaria, Cassa Integrazione Guadagni in 
Deroga, interventi Ente bilaterale dell’artigianato 
a sostegno del reddito del personale dipenden-
te) e relativi adempimenti amministrativi.

Fabio Zanoni Egle Arcellaschi Mara Colombo Maria Teresa CalogeroVania Grimaldi

Laura Franca D’Adda Maria Grazia Galimberti Christine PomellaElisabetta Trombetta Manuela Cava

Servizio Fiscale, operazioni straordinarie, contenzioso tributario: 
tel. 031.31.61 - fax 031.316.208 - e-mail: fi scale@apacomo.it

Natalina Pozzi Lorena Brunati Doriana Lavacca Roberta Noseda Virginia Introzzi
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tel. 031.31.61 - fax 031.278.342 - e-mail: legale@apacomo.it

ASSISTENZA LEGALEASSISTENZA LEGALE
Viene offerta una prima assistenza per qualsiasi tipo di pratica legale.

Alberto Caramel
Moda: Terzisti e TAC-tessile, 
abbigliamento, calzature-
Abbigliamento Confezionisti-
Sarti,Disegni per tessuti-
Tessitori-Calzaturieri, cuoio 
e calzature-Tintolavanderie-
Lucidisti Tessili-Fotoincisori-
Pelliciai-Pellettieri-Calzettie-
ri-Occhialeria

tel. 031.316.359 - fax 031.316.353 - e-mail: categorie@apacomo.it

ATTIVITÀ DI CATEGORIAATTIVITÀ DI CATEGORIA

Giuseppe Pugliesi
Servizi Terziario: Autoscuole
Trasporti, Logistica e Mobi-
lità: Trasporto merci conto 
terzi-Trasporto persone-Taxi-
Trasporto lacuale
Artistico: Restauro-Cerami-
ca-Vetrai-Orafi , argentieri, 
orologiai e affi ni-Cesello, 
ramieri-Strumenti musicali

Raffaella Puricelli
Manifatturiero e Subfor-
nitura: Metalmeccanica-
Meccanica-Elettronici 
meccanici-Nautica, 
produzione barche-Chimici 
e plastici, lavorazione Pla-
stica gomma-Carpentieri 
meccanici-Forbiciai-Produ-
zione attrezzi/ chirurgici

Stefania Novati
Assistente di direzione

Francesco Vitale
Autoriparazione: Mecca-
nici-Carrozzieri-Elettrauto-
Revisioni auto-Gommisti
Impianti: Elettricisti-Termici 
e idraulici-Elettrotecnici, 
elettronici, antennisti-
Bruciatoristi-Ascensoristi-
Frigoristi
Costruzioni: Edilizia-Pittori 
e Decoratori-Imprese di 
pulizia-Lattonieri

Giuseppe Contino
Rapporti con Enti 
Bilaterali-settore edilizia 
(Cassa Edile, Espe)
(Costruzioni): Giardinieri-
Florovivaisti

Roberto Bonardi
Benessere: Acconciatori-
Estetica-Cosmetici-Fitness-
Odontotecnici
Alimentazione: Produttori 
alimentari-Pasticcieri-Lavo-
razione carni-Panifi catori-
Gelatieri-Pasta fresca-Pizza 
di qualità

Pierpaolo Perretta
Responsabile Mercato e 
Sviluppo Imprenditoriale
Confartigianato Legno e 
Arredo: legno e arreda-
mento

Ettore Romanò
Comuniazione e Servizi 
Innovativi: Fotografi  e vide-
operatori-Realizzazione e 
sviluppo software-Grafi ci-
Copisterie, Eliografi e e 
Legatorie
Servizi e Terziario: Pompe 
Funebri

Emanuela Tardiola
(Costruzioni): Ferro-
Serramentisti-

L’uffi cio Categorie opera nell’ambito dell’area 
Mercato e Sviluppo imprenditoriale, ed è stato 
organizzato per fornire, attraverso i propri fun-
zionari, un supporto qualifi cato e immediato 
per tutte le problematiche che quotidiana-
mente incontrano le imprese artigiane, siano 
esse di produzione che di servizio.  Per meglio 
rispondere alle esigenze delle imprese, l’area 
è organizzata in 12 gruppi di settore, a loro 
volta suddivisi in singoli mestieri, coordinati 
da imprenditori artigiani che rivestono il ruolo 
di Delegati rappresentanti dei soci. L’uffi cio 
opera con il supporto di 10 funzionari che, 
grazie alla formazione continua, sono in gra-
do di orientare le imprese verso gli uffi ci e i 
servizi offerti dall’associazione, che meglio 
rispondano ai bisogni manifesti o inespressi 
degli associati. Tra le principali attività svolte 
internamente all’Area, un ruolo di primaria 
importanza riveste l’analisi immediata delle 
esigenze delle singole imprese o di gruppi 
di imprese, al fi ne di individuare le possibili 

soluzioni e le eventuali opportunità. L’uffi cio 
categorie promuove lo sviluppo della cultura 
d’impresa tramite incontri di aggiornamento, 
riunioni e assemblee su temi cruciali per 
l’artigianato, tecnici o di politiche generali, 
contribuendo alla creazione di momenti di 
apertura a nuove opportunità di business 
o di dibattito sulla diffi cile quotidianità im-
prenditoriale. Attraverso un’attenta azione di 
presidio dell’attività delle istituzioni in ambito 
legislativo e normativo, analizza e sintetizza 
per una più facile comprensione le disposi-
zioni che hanno una ricaduta sulle imprese 
e propone l’accesso e l’accompagnamento 
a bandi regionali e contributi pubblici, sulla 
base di idee e progetti proposti dalle singole 
aziende, supportando le imprese per tutto l’iter 
di fi nanziamento.
Si conclude il quadro con l’assistenza in 
ambito energetico finalizzato al risparmio 
attraverso al passaggio al libero mercato 
dell’energia elettrica e il gas.



22 speciale struttura e servizi

Attraverso questo nuovo servizio Confartigianato Imprese Como, in collaborazione con 
Labor Project srl, fornisce informazioni e consulenza alle imprese associate sulle oppor-
tunità, i fi nanziamenti e le agevolazioni esistenti a livello comunitario, nazionale, regionale 
e locale, con particolare riferimento alla Regione Lombardia. In particolare il servizio si 
sviluppa attraverso:
- Informazioni mirate, incontri di aggiornamento e semplici comunicazioni sulle opportunità 

utilizzabili dalle imprese associate;
- Studio della realtà aziendale e valutazioni delle migliori opportunità esistenti in relazione 

al piano di investimenti;
- Presentazione della domanda di richiesta di contributo attraverso la predisposizione e la 

compilazione della modulistica necessaria;
- Assistenza alla rendicontazione delle spese fi no all’erogazione del contributo.

BANDI E CONTRIBUTI PUBBLICIBANDI E CONTRIBUTI PUBBLICI

Giuseppe Pugliesi
Responsabile del servizio

tel. 031.31.61 - fax 031.316.353 - e-mail: apacomo@apacomo.it

C.A.A.F. sportelloC.A.A.F. sportello

Francesco Chirico
Responsabile provinciale

CAAF

Dichiarazioni 730 dipendenti/pensionati; Mod. ISEE; Mod. RED; Dichiarazioni 
I.C.I.; Trasmissioni Telematiche.
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tel. 031.31.61 - fax 031.316.324 - e-mail: qualita@apacomo.itt l 031 31 61 f 031 316 324 il lit @ it

CERTIFICAZIONE AZIENDALE E DI PRODOTTOCERTIFICAZIONE AZIENDALE E DI PRODOTTO

Emanuela Tardiola
Responsabile del 
servizio

Sistemi di gestione qualità e ambiente
- CERTIFICAZIONE D’IMPRESA ISO 9001: 

consulenza presso l’azienda per la realiz-
zazione della documentazione del sistema 
qualità necessaria per ottenere la certifi -
cazione 

- CERTIFICAZIONE AMBIENTALE ISO 

14001: consulenza presso l’azienda per 
la realizzazione della documentazione del 
sistema di gestione ambientale  necessaria 
per ottenere la certifi cazione ambientale 

- ASSISTENZA PER IL MANTENIMENTO DEL 
PROPRIO SISTEMA DI QUALITA’ 

- CORSI PER LA CONDUZIONE DEGLI AUDIT 
INTERNI (VERIFICHE ISPETTIVE)  

- CERTIFICAZIONE STRUTTURE PORTANTI 

SALDATE: ISO 3834 consulenza presso 
l’azienda per la realizzazione della docu-

mentazione per la qualifi ca del processo 
produttivo di saldatura e per la qualifi ca del 
personale che realizza saldature necessaria 
per ottenere la certifi cazione 

Certifi cazione di prodotto

- MARCATURA CE manufatti in cemento 

(obbligatoria): cordoli, pozzetti, camerette, 
anelli, canali, blocchi, tubi, lastre, massetti

- MARCATURA CE (obbligatoria) per cancel-

li, portoni industriali, saracinesche, bascu-
lanti, serrande UNI EN 13241-1

- MARCATURA CE (obbligatoria) per serra-

menti (fi nestre, portefi nestre, porte pedonali 
da esterno, fi nestre da tetto,  ecc.) UNI EN 
14351-1 

- MARCATURA CE (obbligatoria) per oscu-

ranti (persiane, tapparelle, veneziane, ecc.) 
UNI EN 13659.

tel. 031.31.61 - fax 031.278.342 - e-mail: apacomo@apacomo.itt l 031 31 61 f 031 278 342 il @ it

CONVENZIONI PER GLI ASSOCIATICONVENZIONI PER GLI ASSOCIATI
Nazionali, Regionali e Provinciali

Giuseppe Azzolini
Responsabile del servizio

Roberto Bonardi

Sempre con l’obiettivo di dare valore aggiunto alla tessera,  Confartigianato Impre-
se Como ha stipulato numerose convenzioni con aziende di primaria importanza. 
Queste convenzioni garantiscono sconti e consistenti risparmi di tempo.  L’utilizzo 
costante consentirà di ripagare ampiamente la quota di adesione sostenuta per 
entrare a far parte della grande famiglia degli Associati a Confartigianato Imprese 
Como.

tel. 031.316.225 - fax 031.278.342 - e-mail: energia@artigiani.net

ENERGIAENERGIA
Il risparmio sicuro per gli artigiani

Raffaella Puricelli
Responsabile del 
servizio

Pierpaolo Perretta
Responsabile delle 
Politiche energetiche

In materia di energia elettrica e gas, Confarti-
gianato offre oggi ai suoi associati assistenza 
e consulenza gratuita per: 
- sfruttare al meglio la possibilità di rispar-

miare; 
- evitare di stipulare contratti non vantaggiosi 

e che non tutelano gli interessi dell’impresa. 
Grazie al suo elevato potere contrattuale 
Confartigianato: 
- negozia ogni anno le migliori condizioni 

economiche scegliendo l’offerta più vantag-
giosa tra tutti i più grossi venditori di energia 
presenti sul territorio nazionale;

- conosce tutti gli operatori del mercato elet-
trico e del gas e soprattutto le loro offerte 
ed è a vostra completa disposizione, anche 
dopo la fi rma di un contratto, per garantire 
tutta l’assistenza necessaria dal confronto 
tra le offerte alla verifi ca dei reali risparmi;

- si fa carico dei problemi che avete con il 

vostro attuale fornitore di energia/gas e 
grazie a canali preferenziali si attiva per la 
loro risoluzione; 

- gestisce gratuitamente le pratiche ammini-
strative inerenti il cambio fornitore di energia 
elettrica/gas; 

- tramite il servizio di autolettura del contato-
re consente alle imprese di pagare i giusti 
consumi di energia elettrica/gas;

- verifi ca a livello fi scale se potete usufruire di 
iva agevolata al 10% e accise ridotta.

Confartigianato, inoltre, offre alle imprese 
le migliori soluzioni con “pacchetti chiavi in 
mano” per “consumare meno consumando 
meglio” (check-up energetici, impianti foto-
voltaici, solare termico, costruzione/ristruttura-
zione di edifi ci a basso consumo energetico, 
certifi cazione energetica degli edifi ci, ecc.) 
con assistenza personalizzata e differenziata 
a seconda delle situazioni.
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tel. 031.31.61 - fax 031.278.342 - e-mail: fi ere@apacomo.it

FIERE E MERCATIFIERE E MERCATI

Giuseppe Azzolini
Responsabile del 
servizio

Sonia Cosentino

L’uffi cio internazionalizzazione offre servizi 
e attività promozionali rivolte alle aziende 
che hanno l’obiettivo  di sviluppare le 
esportazioni, conoscere nuovi mercati, in-
traprendere fi ere mostre in Italia e all’estero. 
Attività svolte:
- INFORMAZIONI - fi ere; missioni; incontri; 

visite, seminari, formazione, progetti,  
bandi, consulenze, wokshop.

- ORGANIZZAZIONE PARTECIPAZIONE 
:- diretta a fi ere individuali/collettiva; - 

tel. 031.316.221 - fax 031.316.353 - e-mail: formazione@apacomo.it

FORMAZIONE FORMAZIONE OBBLIGATORIA-FINANZIATAOBBLIGATORIA-FINANZIATA
Formazione fi nanziata del titolare e dei 
dipendenti

Ettore Romanò
Responsabile delle 
Politiche della formazio-
ne e del servizio

Lucia Colzani Marina Piazza Francesca Spada Rosalinda Di Noia

L’Area Formazione di Confartigianato 
Imprese Como progetta, coordina e rea-
lizza corsi di formazione per le imprese 
associate.
I corsi sono rivolti sia ai dipendenti che ai 
titolari delle aziende.
Oltre ad una formazione di tipo manageriale 
per imprenditori o soci con responsabilità 
gestionale in azienda, l’area organizza corsi 
di formazione nell’ambito della Sicurezza 
e Salute nei luoghi di lavoro. Alcuni per-
corsi formativi - di tipo obbligatorio perché 
previsti da una specifi ca  normativa - sono 
rivolti in via esclusiva ad alcuni settori 
di riferimento (corso di formazione per il 
settore alimentare, per il settore autoripa-
razione e revisione autoveicoli per il settore 
costruzioni…).
Altri percorsi, sono trasversali e interes-
sano tutte le aziende artigiane e le micro-
imprese. Oltre alla formazione obbligatoria 

( prevista dal Testo Unico sulla Salute e 
Sicurezza nei Luoghi di lavoro – D.Lgs 
81/2008), l’Area Formazione – anche per 
il tramite di E.L.F.I  - Ente Lombardo per la 
Formazione d’impresa – organizza corsi di 
formazione fi nanziati nell’ambito del Fondo 
Sociale Europeo e del Fondo Interprofes-
sionale di riferimento del settore artigiano ( 
FONDARTIGIANATO).
La formazione continua è uno degli stru-
menti che può garantire lo sviluppo ed il 
mantenimento delle professionalità delle 
persone e delle capacità delle imprese 
di continuare ad essere competitive sul 
mercato. Per informazioni più dettagliate in 
merito alle opportunità formative proposte, 
potrete accedere ai nostri siti di riferimento 
www.confartigianatoimprese.it e www.
confartigianatoservizicomo.it oppure con-
tattare il seguente numero 031.316221 – fax 
031316353 e.mail formazione@apacomo.it

missione; - incoming
- ASSISTENZA:- richiesta voucher; - con-

tributi; - traduzioni ed interpretariato; 
- allestimenti 

- REALIZZAZIONE MATERIALE:- pubbli-
citario in lingua;- brochure – cataloghi 
- pagine web

- assistenza/consulenza internazionale
- SERVIZI - ricerca di operatori esteri - infor-

mazioni commerciali export - consulenza 
per esportazione  
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tel. 031.31.61 - fax 031.268.469 - e-mail: uffi cooperat@apacomo.it

tel. 031.31.61 - fax 031.271.661 - e-mail: webservice@cartaimpresa.it

INSEDIAMENTI PRODUTTIVIINSEDIAMENTI PRODUTTIVI
Un uffi cio apposito gestisce tutte le procedure di valutazione, avvio, e 
gestione delle iniziative per la realizzazione di insediamenti produttivi, 
identifi cazione delle aree produttive,  capannoni, laboratori,vendita, affi tto.

Raffaele Introzzi
Responsabile del servizio

Maria Le Tuyet Nga

tel. 031.31.61 - fax 031.278.342 - e-mail: marketing@apacomo.itt l 031 31 61 f 031 278 342 il

MARKETING ASSOCIATIVOMARKETING ASSOCIATIVO

Pierpaolo Perretta
Responsabile Area 
Marketing

Roberto Bonardi
Responsabile Sponsoring 
e Organizzazione eventi

Francesco Vitale
Promoter

Su appuntamento, specialisti di Confartigia-
nato Imprese vengono direttamente nella 
vostra azienda, per illustrare i servizi asso-
ciativi e raccogliere le esigenze aziendali, 
organizzare eventi e meeting. Grafi ca e 
stampa editoriale, pubblicità e promozione 
commerciale per le imprese, consentendo 
di far conoscere la propria azienda attra-
verso i canali informativi di Confartigianato 
- L’Artigiano Comasco

- Pagina settimanale  quotidiano La Pro-
vincia

- Pagina settimanale  quotidiano Corriere 
di Como 

- Pagina periodica sul quotidiano   l’Ordine 
- Banner sul sito uffi ciale www.confartigia-

natoimprese.it
o attraverso l’azione di sponsor partner nei 
congressi, meeting, eventi organizzati da 
Confartigianato. 

LOGISTICA E SERVIZI DI SUPPORTOLOGISTICA E SERVIZI DI SUPPORTO

Angela Pileggi Grazia AquinoFabrizio Arnaboldi Sabrina RussoClaudio Mascheroni
Responsabile

GESTIONE RETE HARDWAREGESTIONE RETE HARDWARE

Alessandro Frigerio
Amministratore

Responsabile del funzionamento dell’intera rete ed impianto informatico, oltre a tutto 
l’insieme di strumenti e dispositivi necessari e/o fi nalizzati al funzionamento dell’impianto 
nel suo complesso.
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tel. 031.31.61 - fax 031.271.661

tel. 031.242.050 - fax 031.242.050

WEB - INTERNET - SOFTWARE DEDICATIWEB - INTERNET - SOFTWARE DEDICATI

SERVIZIO C.A.I.T.SERVIZIO C.A.I.T.

TESSERAMENTOTESSERAMENTO

Fabio Fumagalli
Area Web/Software

Pierpaolo Perretta
Responsabile Politiche 
del tesseramento

Afra Corti Alessandro Castiglioni

Progettazione, apertura, realizzazione, mantenimento, rifacimento siti web. 
Oggi l’importante è personalizzare il proprio sito per renderlo unico e speciale. Il servizio 
web di Confartigianato, personalizza i contenuti e la grafi ca del vostro sito in base ai vostri 
gusti e alle vostre preferenze, tenendo presente il settore in cui operate. 
Analisi e realizzazione programmi software dedicati. Avere un software dedicato, oggi si-
gnifi ca, per l’azienda, non incorrere in quei problemi che un software generico può causare 
Consulenza Professionale: Consulenza professionale dalla scelta all’acquisto.
Una buona consulenza permette ad un’azienda di comprare solo quello che serve dav-
vero, quindi di RISPARMIARE. Prima di investire grosse somme di denaro vale la pena 
chiedere una consulenza.

Con la costituzione del C.U.R.I.T. ( Catasto 
unicio Regionale degli Impianti Termci ), 
Regione Lombardia ha defi nito le modalità 
di inserimento dei dati relativi alle dichiara-
zioni di avvenuta manutenzione.
Il caricamento dei dati che costituiscono 
il C.U.R.I.T. è affi dato, attraverso la tra-
smissione telematica delle dichiarazioni, 
ai C.A.I.T., costituiti e riconosciuti dalla 
Regione Lombardia, dalle Associazioni di 
Categoria e dalle organizzazioni rappre-
sentative dei soggetti interessati fi rmatarie 
dell’ apposita Convenzione. Confartigia-
nato Imprese Como ha istituito il proprio 
C.A.I.T. offrendo agli impiantisti termici il 
servizio di trasmissione per via telematica 

Francesco Vitale
Responsabile del 
servizio

CENTRO ASSISTENZA IMPIANTI TERMICI

dei dati relativi alle dichiarazioni di avvenuta 
manutenzione al Catasto Unico Regionale.
Con il nostro C.A.I.T.  potrai evitare inutili 
perdite di tempo a causa delle complesse 
procedure di inserimento dei dati e sarai 
informato con tempestività sugli aggiorna-
menti normativi e sulle delibere da parte 
degli Enti Locali. Costo del servizio:
SOCI CONFARTIGIANATO
- Euro 5,00 + IVA Cad. fi no a 1000 allegati
- Euro 4,00 + IVA Cad. da 1001 a 5000 

allegati
- Euro 3,00 + IVA Cad. da 5001 in poi

NON SOCI CONFARTIGIANATO
- Euro 10,00 + IVA Cad.

Antonella Trentin
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Le strutture 
collaterali

Sabina Novati
Direttore Eurofi di s.c.

Imprese Como

Eurofi di è una società cooperativa senza scopo di lucro che si 
propone di assistere e agevolare i propri soci nell’acquisizione 
di affi damenti e/o fi nanziamenti da destinare allo svolgimento 
delle loro attività produttive di beni e servizi, rilasciando a 
tal fi ne garanzie collettive a copertura parziale di debiti e/o 
obbligazioni verso Istituti di Credito convenzionati. L’accesso 
al credito d’esercizio e d’investimento può essere richiesto 
dalle Aziende artigiane, nonché dalle Piccole Medie Imprese 
(PMI) iscritte alla Camera di Commercio, nella forma di: fi nan-
ziamenti Ordinari (credito d’esercizio e scorte), fi nanziamenti 
Produttivi (acquisto/costruzione/ampliamento di capannoni 
artigianali, acquisto di macchinari e attrezzature), fi nanziamenti 
per Necessità stagionali (13° e 14° mensilità, pagamento im-
poste), fi nanziamenti Legge Regionale 1/2007, fi nanziamenti 
assistiti da controgaranzia FEI – European Investment Fund 
(avviamento nuove imprese/sviluppo produttivo/occupazione), 
sconto/anticipo di portafoglio commerciale, anticipo export/
import, riequilibrio fi nanziario, altre operazioni concordate con 
le banche convenzionate. La domanda di ammissione alla 
Cooperativa di garanzia può essere inoltrata tramite gli uffi ci 
di Eurofi di, gli Istituti Bancari convenzionati, oppure tramite gli 
uffi ci di ConfArtigianato Imprese Como. All’atto dell’iscrizione, 
il futuro associato dovrà sottoscrivere 1 quota di capitale da € 
25,82. e pagare una tassa di ammissione a socio pari a € 64,18. 
(ulteriori quote dovranno essere sottoscritte nella misura di €  
25,82. ogni € 5.000,00. di fi nanziamento fi no ad un massimo 
di € 2.582,00., restituibili ai sensi degli art. 12/13 dello Statuto). 
Alla domanda di ammissione dovranno inoltre essere allegati 
i seguenti documenti: certifi cato di iscrizione all’Albo Imprese 
Artigiane o al Repertorio Economico Amministrativo, fotocopia 
carta d’identità e codice fi scale del titolare o dei soci. Affi nché 
l’ammissione a socio possa considerarsi pienamente integrata, 
è necessario che l’azienda sia in regola con il tesseramento 
annuale a ConfArtigia-
nato Imprese Como.  La 
richiesta delle operazioni, 
nell’ambito massimale di 
€ 500.000,00. e di durata 
compresa tra i 6 e i 120 
mesi, potrà essere inoltrata 
direttamente agli uffi ci di 
Eurofidi, tramite l’Istituto Paola De Boni Matteo PozzoliMarina Monti Elena Cappelletti Deborah Bianchi

Bancario, oppure tramite gli uffi ci di ConfArtigianato Imprese 
Como. Alla richiesta dovranno essere allegati: la domanda 
(compilata su apposito modulo), il modello UNICO del titolare 
(e dei soci per le società), il modello UNICO della società (due 
esercizi), gli estratti conto bancari, i bilanci dei due esercizi 
precedenti e dell’anno in corso, i preventivi e/o le fatture inerenti 
all’eventuale investimento. La Cooperativa potrà richiedere 
direttamente all’impresa interessata notizie ed ogni altra docu-
mentazione ritenuta necessaria.  In seguito all’istruttoria della 
pratica, per la quale sono previsti costi variabili da € 50,00. 
a € 500,00., il Consiglio di Amministrazione deciderà, insin-
dacabilmente, secondo le condizioni di operatività che riterrà 
più opportune; in tal senso potranno essere richieste garanzie 
chirografarie ed eventualmente ipotecarie. A fronte del rilascio 
della garanzia, al momento dell’erogazione dell’affi damento 
sarà trattenuta una quota defi nita “corrispettivo su fi nanziamenti 
ai soci”, d’importo variabile in base alla percentuale garantita, 
all’importo e alla durata dell’affi damento.
Eurofi di S.C., in una prospettiva condivisa di promozione del 
miglioramento e del supporto delle produzioni artigiane, offre 
formalità minime, tempi brevi e tassi convenzionati, con esclu-
sione di qualsivoglia scopo speculativo.

BANCHE CONVENZIONATE:
Banca di Legnano - Banca Popolare di Bergamo Spa - 
Deutsche Bank - Banca Popolare Lodi - BCC Alta Brianza - 
Banca Popolare di Milano - Banca Popolare di Novara - Banca 
Popolare di Sondrio - Banca Regionale Europea - Banco 
Brescia - Intesa SanPaolo - Banca di Valle Camonica - Banca 
Popolare Commercio Industria - Cassa Rurale ed Artigiana di 
Cantù – BCC - BCC Lezzeno - Credito Bergamasco - Credito 
Valtellinese - Unicredit Banca - Banco Desio e Brianza - Ca-
riparma - Carige

Como - Viale Roosevelt, 15 - tel. 031.316.471 - fax 031.271.661 - www.eurofi di.net
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IL PATRONATO DEGLI ARTIGIANI
IL PATRONATO DI TUTTI 

Il patronato Inapa, è L’Ente Provinciale di Patronato 
della Confartigianato che offre gratuitamente ogni 
tipo di assistenza e tutela sociale nei confronti degli 
Enti Assistenziali e Previdenziali (INPS - INAIL - 
ASL - INPDAP- INPDAI etc). Grazie ad una struttura 
dinamica e moderna, il Patronato INAPA è in grado 
di svolgere: qualsiasi pratica amministrativa legata 
all’assistenza pensionistica (VECCHIAIA - ANZIANI-
TA’ INABILITA’-ASSEGNO DI INVALIDITA’) e mettere 
l’assistito in condizioni di affrontare con serenità il 
problema legato alla burocrazia di un così complesso 
argomento: 
- estratti contributivi
- richiesta di Indennità di maternità per lavoratrici 

autonome
- richiesta di accredito periodo maternità al di fuori 

del rapporto di lavoro
- richieste di assegni familiari
- domande di integrazione trattamento minimo di 

pensione
- ricostituzioni e supplementi di pensione (per pen-

sionati ancora in attività)
- proiezione di calcolo pensioni 

- domande di rendite infortuni, rendite soppresse, 
malattie professionali, accertamento postumi (ac-
certamento medico-legale)

- ricorsi legati a pensioni di invalidità, inabilità (pro-
grammazione di visite medico-legali e collegiali)

- richieste per il riconoscimento dell’invalidità civile 
e per l’ottenimento degli assegni di accompagna-
mento c/o ASL.

Professionalità, disponibilità, dinamismo sono le 
qualità che lo distinguono.

Informazioni: 
COMO - Viale Roosevelt,15
tel. 031 3161 - fax 031 316.245
inapa@apacomo.it

Sedi zonali di: 
CANTU’ - Corso Unità D’Italia, 20
Tel.031 712337 - fax 031 715956
MARIANO - Via Montegrappa, 43
Tel.031 746354 - fax 031 744737
ERBA - Via Turati,7g
Tel. 031 641969 - fax 031 644281

Marilena Bavuso
Responsabile provinciale

Monica Milanta
Uffi cio di Como

Luisella Franzini
Uffi cio di Como

Ornella Citterio
Inapa zonale Mariano

Maria Luisa Rizzi
Inapa zonale Erba

Lorella Bardellotto
Inapa zonale Cantù
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SERVIZIO DI MEDICINA DEL LAVORO
Società Cooperativa

LA TUTELA DELLA SALUTE 
DEI LAVORATORI IN AMBIENTE 

DI LAVORO
PREMESSA
Il recepimento nella legislazione italiana, attraverso i 
numerosi Decreti Legislativi, se da un lato segna un’im-
portante tappa sulla via di una sempre più completa 
Tutela della Salute dei Lavoratori nei Luoghi di Lavoro, 
dall’altro aumenta considerevolmente gli obblighi dei 
Datori di Lavoro, dei loro Collaboratori e del Medico 
Competente, con conseguenti maggiori responsabilità, 
anche di carattere penale. E’ importante, sottolineare 
che, i decreti non hanno introdotto, per la prima volta, 
le norme di Tutela della Sicurezza sul Lavoro e della 
Salute dei Lavoratori, ma, certamente, le hanno ampliate 
e precisate. Infatti, sin dagli anni ’50, il Legislatore ha 
dettato le Linee Guida per difendere i lavoratori dai 
possibili rischi derivanti dall’attività lavorativa, con il DPR 
n. 303 / 56. Gli scopi della normativa in oggetto sono:
1. Promuovere e Mantenere: nella maniera più effi cien-

te possibile lo stato di salute fi sica e mentale del 
lavoratore.

2. Mantenere: le condizioni ambientali lavorative non 
pericolose per la salute dei lavoratori.

3. Prevenire: l’insorgenza delle malattie professionali e 
degli infortuni sul lavoro.

4. Adattare: l’ambiente di lavoro all’uomo, in modo che 
ciascuno esplichi il lavoro più adatto alle sue capa-
cità ed aspirazioni.

E’ per quanto citato che tutti coloro che operano nel 
campo artigianale ed industriale sono tenuti a confron-
tarsi con questi specifi ci Decreti e di conseguenza alle 
sue disposizioni di legge ai problemi ambientali sul 
lavoro. La sorveglianza sanitaria rappresenta una delle 
misure generali di tutela per la protezione della salute 
dei lavoratori esposti a rischi professionali in grado 
di determinare l’insorgenza di effetti dannosi. Questo 
documento si riferisce agli attuali obblighi di legge 
sulla sorveglianza sanitaria (visite mediche preventive 
e periodiche) dei lavoratori. Sono escluse dall’obbligo 
di sorveglianza sanitaria le imprese che non occupano 
lavoratori dipendenti o ad essi equiparati indipenden-
temente dal tipo di attività svolta. L’impresa che occupi 
anche un solo lavoratore dipendente o equiparato (sono 
lavoratori equiparati ad esempio i soci e gli allievi) in 
attività per le quali la normativa prevede il controllo sani-
tario deve nominare il medico competente per eseguire 
la sorveglianza sanitaria.

CHI SIAMO
EMASA SERVICE, ente collaterale di CONFARTIGIA-
NATO IMPRESE COMO, da oltre 16 anni si occupa del 
servizio di Medicina del Lavoro ed in tutto questo tempo 

ha collaborato non solo con le Aziende Sanitarie Locali, 
ma anche con le piccole e medie imprese del territorio, 
per far comprendere che gli obblighi relativi alle visite 
mediche, seppur onerosi e d’intralcio al quotidiano lavo-
ro, garantiscono la crescita anche strutturale dell’intero 
del comparto e certamente anche della Vostra azienda. 
In questi lunghi anni, EMASA SERVICE, ha costruito 
una rete non solo di utenti (oltre 1000 con più di 6000 
dipendenti) ma anche di Medici esperti nel settore, vale 
a dire qualifi cati professionalmente ed attenti non solo 
allo svolgimento del lavoro, ma  anche a come consi-
gliare al meglio l’azienda, proprio nella veste del “buon 
padre di famiglia”. 
Il riconoscimento unanime del nostro lavoro è misurato 
non solo attraverso il rapporto con gli artigiani e le picco-
le imprese, con le Aziende Istituzionali, ma anche dalla 
certifi cazione di qualità garanzia e tutela del cliente. 
Il riconoscimento unanime del lavoro è misurato non 
solo attraverso il rapporto con gli Artigiani delle piccole 
e medie imprese, ma anche nell’ambito del servizio di 
Medicina del Lavoro da noi erogato che, con audit di 
qualità NIS ZERT nel Settembre 2002, è stato dimostrato 
che con questo sistema di gestione vengono soddisfatti i 
requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2000 certifi cando 
così il nostro Ente con n.l314/2489D.

IL SERVIZIO DI MEDICINA DEL LAVORO
A CURA DEL MEDICO AZIENDALE
A) Predisposizione del Piano di Sorveglianza Sanitaria 

in collaborazione con:
- Datore di Lavoro
- Responsabile del Servizio di Prevenzione e Pro-

tezione
- Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza

B) Assunzione di Responsabilità quale Medico Com-
petente Aziendale

C) Sopralluogo Annuale in Ambiente di Lavoro
D) Relazione Sanitaria Annuale da inviare alla Azienda 

Sanitaria Locale di competenza
E) Riunione Annuale, per le Aziende con oltre 15 di-

pendenti o su richiesta del Medico Competente, 
congiunta tra:
- Datore di Lavoro
- Responsabile del Servizio di Prevenzione e Pro-

tezione
- Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza
- Medico Competente

A CURA DI EMASA SERVICE S.C.
1. Gestione dello scadenzario:

- programmazione e comunicazione degli appunta-
menti (almeno 20 giorni prima) per:

- esami ematochimici e visite mediche
- sopralluogo annuale in Ambiente di Lavoro previsto 

dalla normativa vigente
- riunione annuale, obbligatoria per aziende con oltre 

15 addetti, o su richiesta del Medico Competente 

Annalisa Brunati
Direttore
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per aziende inferiori ai 15 addetti.
(Gli appuntamenti vengono ricordati ulteriormente 

24 ore prima)
2. Invio, a mezzo raccomandata, della Relazione 

Sanitaria Annuale alla ASL (richiesta dalla stessa) 
di competenza per ciascuna azienda soggetta al 
controllo sanitario

3. Predisposizione della seguente documentazione:
- Cartella Sanitaria ed Individuale, da trattenersi in 

azienda, in busta chiusa e sigillata coperta da se-
greto professionale a norma dell’art.622 del C.P., 
per ciascun addetto sottoposto a Sorveglianza 
Sanitaria

- Copia in busta chiusa di tutti gli esami effettuati, 
con sigillo di garanzia per la riservatezza degli 
esami, da consegnare agli addetti sottoposti a 
Sorveglianza Sanitaria

- Scheda Giudizio di Idoneità
- Tabella informativa per ciascun addetto sottoposto 

a Sorveglianza Sanitaria, da far fi rmare allo stesso 
per presa visione e ritiro referti medici

- Fornitura (in occasione della prima consegna referti) 
di cartellette per l’archiviazione annuale dei se-
guenti documenti: Certifi cato – Tabella Informativa 
– Scheda Sopralluogo – Piano Sanitario

(allo scopo di gestire correttamente e in sicurezza i 
documenti menzionati da lasciare a disposizione 
degli Organi di Vigilanza delle ASL di competenza)

- Fornitura di contenitori per la raccolta urine (per gli 
addetti sottoposti ad analisi di laboratorio)

- Predisposizione della documentazione Sanitaria da 
consegnare all’addetto al momento della risoluzio-
ne del rapporto di lavoro, se richiesta dallo stesso

4. Comunicazione, a mezzo posta, di modifiche o 
aggiornamenti normativi in materia di Medicina del 
Lavoro

5. Eventuali rapporti con gli Organi di Vigilanza delle 
ASL in caso di necessità e se richiesto dal Datore 
di Lavoro.

I NOSTRI AMBULATORI
> AMBULATORI EMASA SERVICE S.C.
- Arcellasco – (Erba) Via Hayez N. 7
- Como - Viale Roosevelt N. 15
- Villa Guardia - Via Varesina N. 109

> AMBULATORI UBICATI PRESSO LE STRUTTURE DI 
CONFARTIGIANATO IMPRESE
- Bellagio - Via Vitali N. 23
- Dongo - Via Statale N. 7
- Mariano Comense - Via Monte Grappa N. 43
- Menaggio - Via Leoni N. 18
- Mozzate - Via G.B. Figini N. 3
- Porlezza - Via Garibaldi N. 81
- San Fedele Intelvi - Via Andreetti N. 12

Per informazioni:
Tel. 031/31.61 (linea passante)
Fax 031/31.62.66 
da Lunedì a Venerdì
8.30 – 12.30 e 14.00 – 18.00.

Alessia Corti Alessandra Trussardi Clara Trebeschi Marinella Brunati

UN’IDEA NATA 
PER LA SOLIDARIETÀ

Con atto pubblico del 9 Settembre 2005 è stata co-
stituita da parte di: CONFARTIGIANATO IMPRESE 
COMO - E.M.A.S.A. - EMASA SERVICE S.C. - EURO-
FIDI S.C. - IDEAFIN S.P.A. - L’ARTIGIAN SERVICE .
La onlus - Per Un Sorriso - che persegue esclusiva-
mente fi nalità di solidarietà sociale in particolare: 
- promuovere, sostenere e favorire iniziative che, 

ispirate ai più nobili principi di solidarietà sociale, 
si propongono di potenziare le strutture e i centri di 

Annalisa Brunati
Direttore

Associazione
Onlus
Per Un Sorriso

ricerca o altri enti con oggetto e fi nalità la ricerca e 
lo studio di malattie congenite; 

- aiutare, con adeguate risorse, quelle strutture che 
con diffi coltà tendono ad alleviare le sofferenze, le 
paure e i disagi di piccoli e grandi pazienti e dei 
loro familiari. 
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ENTE MUTUO ASSISTENZIALE SANITARIO ARTIGIANI

Annalisa Brunati
Direttore

Quando il Governo soppresse, di fatto, le Casse 
Mutue Artigiane che per Como rappresentavano, non 
solo un punto di riferimento, importante per il settore 
ma, anche un patrimonio immobiliare consistente, 
l’Associazione Provinciale Artigiani di Como, oggi 
Confartigianato Imprese Como, decise di lavorare per 
individuare uno strumento che, non solo garantisse le 
prestazioni sanitarie integrative ai Soci, ma potesse 
completare e portare avanti tutto quanto di buono 
e di utile aveva prodotto lo strumento Casse Mutue 
Artigiane. Per questo il: 23 Settembre 1980 viene 
costituita una Associazione Mutualistica Volontaria 
denominata E.M.A.S.A. - DAL 1980 AL SERVIZIO 
DI TUTTI.
E.M.A.S.A., Associazione Mutualistica Volontaria, 
senza scopo di lucro, si propone di:
- Assistere i Soci in caso di malattia ed Infortunio 

ed in ogni altra forma di assistenza sociale e pre-
videnziale.

- Facilitare la tutela della Salute con attività di pre-
venzione.

- Promuovere, agevolare e migliorare l’assistenza 
Sanitaria Integrativa al Servizio Sanitario Nazionale 
mediante l’erogazione di contributi.

O F F R E

> Libertà di scegliere - Sicurezza di una protezione 
continua - Certezza di un servizio di qualità -Certezza 
della prestazione - Garanzia qualità/prezzo - Contri-
buto sulla spesa sostenuta entro 15 giorni lavorativi 
dalla data di presentazione richiesta rimborso cor-
redata dai documenti attestanti le spese sostenute, 
sulla base della quota Socio annuale versata.

IL NOSTRO OBIETTIVO È 
TUTELARE LA VOSTRA SALUTE
Ed è per questo che ha elaborato il “Progetto Sa-
nità” consiste che il Socio regolarmente iscritto ad 
E.M.A.S.A., mediante l’esibizione della tessera, può 
usufruire delle Strutture, convenzionate con il nostro 
Ente, Pubbliche e Private, Case di Cura, Studi di 
Fisiokinesi terapia e Chiropratica, Studi Medici Den-
tistici una garanzia per i Soci, non solo per tutte le 
migliori prestazioni Sanitarie a tariffe scontate, ma 
anche quella celerità di intervento.

Inoltre, l’ente oltre a contribuire economicamente alle 
spese sostenute per visite mediche specialistiche 
private o per eventuali ricoveri ospedalieri dei Soci, 
cerca di rendere sempre più effi ciente il proprio servi-
zio agli iscritti organizzando periodicamente giornate 
di prevenzione, con Specialisti, per garantire quella 
minima tutela che, alcune volte, permette di indivi-
duare patologie spesso sconosciute, consentendo 
alla persona di intervenire rapidamente, con l’aiuto 
di uno Specialista o del proprio Medico di Famiglia.
L’ente al fi ne di migliorare il servizio offerto ritiene 
opportuno rivolgersi ad una struttura che si occupa 
di certifi cazione di qualità del servizio.
Dopo una verifi ca di conformità del sistema di ge-
stione per la qualità, da parte dei responsabili della 
Società GLOBE Srl di Tornino, valutato il processo 
corretto di gestione ed applicazione, viene rilasciata 
la Certifi cazione di Qualità secondo la norma UNI EN 
ISO 9001:2000.

DIVENTARE SOCI DI E.M.A.S.A. è SEMPLICE
PUOI SCEGLIERE LA TUA OPZIONE IDEALE

Per informazioni rivolgiti a:
Servizio Assistenza E.M.A.S.A. n. 031 - 31.62.67
Sito: www.emasacomo.it
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Obiettivo principale dell’ANAP è garantire a tutti 
i cittadini anziani pensionati, senza limitazioni di 
sesso, età, etnia, e condizione sociale, lo sviluppo 
della propria personalità attraverso la giusta sod-
disfazione, sia a livello individuale che collettivo, 
dei bisogni morali, intellettuali nonché materiali 
Sia a livello nazionale che sul piano internazionale 
i valori della giustizia e della solidarietà ispirano 
l’azione dell’ANAP. 
L’ANAP si propone:
- di rivendicare una legislazione che realizzi un 

articolato sistema di sicurezza sociale a tutela 
dei cittadini anziani e pensionati in condizione 
di reale bisogno; 

- di perseguire una politica reddituale che permetta 
ai pensionati il mantenimento stabile dei livelli 
di benessere conseguiti con la partecipazione 
all’attività produttiva; di rivendicare una equa 
politica fi scale che non penalizzi gli anziani ed 
i pensionati e che permetta di meglio tutelare i 
cittadini anche di fronte ai rischi delle malattie, 
della vecchiaia e dell’invalidità; 

- di promuovere una legislazione che tuteli i pen-
sionati in maniera permanente, automatica e 
perequativa e che avendo alla base criteri di 
uguaglianza ed equità sviluppi anche i regimi 
complementari pubblici e privati a carattere 
collettivo; 

- di promuovere la partecipazione della categoria 
a tutti gli organismi in cui vengono decisi e ge-
stiti gli interessi degli attuali e futuri pensionati 
nonché favorire l’azione comune con i Sindacati 
Pensionati delle altre Associazioni confederali; 

- di perseguire una legislazione che defi nisca, 
controlli e gestisca le iniziative sociali e culturali 
che sono destinate agli anziani e pensionati; 

- di promuovere iniziative di cooperazione e di 
autogestione nell’ambito della produzione e della 
gestione dei servizi, con lo scopo di migliorare 
le condizioni di vita delle persone anziane, par-
ticolarmente di quelle sole e non autosuffi cienti 

- di instaurare e rafforzare solidali rapporti con 
le altre Associazioni e Organizzazioni aderenti 
alla Confartigianato per una necessaria azione 

Giuseppe Azzolini
Coordinatore

comune da svolgere a favore del mondo del 
lavoro indipendente. 

Anap
Tel. 031/316.240
Fax 031/ 316.245 
e.mail: anap@apacomo.it

Persone Como

Associazione
Nazionale
Artigiani
Pensionati

ASSOCIAZIONE NAZIONALE COMUNITÀ SPORT
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Confartigianato Giovani Imprenditori nasce nel 1987, 
associa attualmente 150.000 imprenditori di età in-
feriore a 40 anni a livello nazionale e si articola in 80 
Gruppi Territoriali presenti in tutto il Paese, tra i quali 
IL GRUPPO GIOVANI IMPRENDITORI DI COMO. 
Confartigianato Giovani Imprenditori si propone:
- di potenziare la funzione dell’associazionismo e 

della rappresentanza;
-  di diffondere la consapevolezza della funzione 

socio economica e politica dell’impresa artigiana 
ed il suo contributo all’occupazione

-  di favorire lo sviluppo dell’imprenditorialità giova-
nile; di promuovere e sostenere azioni di forma-
zione imprenditoriale, manageriale e culturale, 
particolarmente adatte a comprendere e guidare 
i cambiamenti; 

-  di attivarsi affi nché si alimentino continuativamente 
condizioni adatte alla trasmissione d’impresa; 

-  di relazionarsi con le istituzioni scolastiche e forma-
tive perché cresca il rapporto fra queste e mondo 

Confartigianato Donne Impresa si propone: 
- di sostenere la diretta partecipazione delle donne 

artigiane all’attività sindacale, economica e sociale 
nel settore dell’artigianato; 

- di incoraggiare la loro assunzione in incarichi ri-
levanti in organismi economici, sociali e culturali, 
nonché ad assumere la rappresentanza della 
categoria presso enti pubblici e privati, nazionali 
ed internazionali;

- di favorire lo sviluppo della imprenditorialità femmi-
nile e delle pari opportunità; 

- di evidenziare la differenza di genere della impren-
ditorialità femminile e del lavoro delle donne e di 

GIOVANI IMPRENDITORI

Imprese Como

Anna De Sanctis
Segretaria

porla all’attenzione nelle sedi di merito; 
- di svolgere azioni fi nalizzate alla formazione profes-

sionale e al miglioramento delle condizioni generali 
di lavoro delle donne, imprenditrici e non; 

- di essere attivamente presente con proprie propo-
ste e iniziative nell’ambito delle tematiche sociali 
per un consesso civile in cui sia prioritario il valore 
della famiglia, della solidarietà, del rispetto della 
dignità dell’uomo.

Donne Impresa
Tel. 031/316.432 - Fax 031/278.342  
e.mail: donne@apacomo.it

Roberto Bonardi
Segretario

del lavoro e del sociale; 
-  di essere qualitativamente presente con analisi, 

proposte ed iniziative nell’ambito delle problema-
tiche sociali ed economiche del Paese. 

Attività del Gruppo Giovani Imprenditori
• Il gruppo Giovani da cinque anni promuove un 

progetto nelle scuole secondarie della provincia 
di Como, con l’intento di far conoscere il mondo 
dell’artigianato ai ragazzi delle classi seconde 
medie.

•  Partecipa alle attività congressuali e formative 
organizzate dal Gruppo Giovani nazionale e pro-
vinciale.

•  Organizza convegni/meeting in ambito provinciale 
e attività culturali.

Giovani imprenditori
Tel. 031/316.332 - Fax 031/316.353  
e.mail: giovani@apacomo.it
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®

COMOCREA è un Consorzio di imprese del disegno 
tessile costituito nel 1990.
Lo scopo del Consorzio è principalmente quello di 
promuovere l’esportazione dei disegni per tessuto 
prodotti dalle imprese aderenti. Il Consorzio Como-
crea raggruppa le imprese più signifi cative e quali-
fi cate del settore della provincia di Como. Il prodotto 
delle imprese aderenti si estrinseca nei seguenti 
settori: abbigliamento, cravatteria, foulards, costumi 
da bagno, arredamento.
Il Consorzio è promotore dell’omonima rassegna in-
ternazionale di settore, TEXTILE DESIGN SHOW, che 
si svolge sin dal 1990 presso Villa Erba – Cernobbio 
– con cadenza semestrale.
Il Consorzio partecipa alle rassegne internazionali: 
INDIGO Parigi, INDIGO Bruxelles, HEIMTEXTIL Fran-
coforte, HEIMTEXTIL India, INTERTEXTILE Shanghai, 
MAREDIMODA Cannes

Giuseppe Azzolini
Segretario Associazione 
Italiana Disegnatori 
Tessili

Giuseppe Azzolini
Direttore del Consorzio 
Comocrea

MANIFESTAZIONI PROMOSSE DIRETTAMEN-
TE DAL CONSORZIO COMOCREA

“COMOCREA TEXTILE DESIGN”, esposizione seme-
strale di disegni per tessuti  per abbigliamento. Villa 
Erba Cernobbio  marzo-ottobre

“COMOCREAINTERNI”  esposizione annuale  di 
disegni per tessuti d’arredamento.
Riva lago – Cernobbio   maggio

Associazione Italiana
Disegnatori Tessil i

L’associazione Italiana Disegnatori Tessili costituita 
il 1° marzo 1977 riunisce i principali operatori di 
questo particolare settore, continuando una seco-
lare tradizione di qualità e competenza tecnica. Lo 
scopo di questo impegno è quello di favorire l’attività 
imprenditoriale di questi veri artisti che operano da 
indipendenti, o con studi di più grandi dimensioni, 
supportando in modo sempre innovativo un sistema 
moda in apparente continua ricerca dell’effi mero. 
La tutela di questo patrimonio di lavoro ed il suo 
sviluppo, sono la premessa di numerosi interventi 
dell’Associazione che pur raggruppando imprese 
non necessariamente artigiane, si colloca all’interno 
di Confartigianato Imprese Como, per poter svolgere 
la sua funzione in un ambito più generale.

22100 Como Viale Roosevelt, 15
Tel. +39 031.316.431 fax +39 031.278.342       
assdisegnatori@apacomo.it

22100 Como Viale Roosevelt, 15 - Tel. +39 031.316.431 fax +39 031.278.342       
www.comocrea.com



35 speciale struttura e servizi

L’Artigiano Comasco, è l’organo uffi ciale di stampa di Confarti-
gianato Imprese di Como.
Dal 1948, anno della prima registrazione della testata al Tribunale 
di Como, al n.8, è la voce uffi ciale dell’Associazione, ma soprat-
tutto uno strumento di informazione e approfondimento di tutte le 
tematiche dell’artigianato.
Viene inviato a tutte le imprese artigiane associate e agli uffi ci di 
pubblica utilità.
L’Artigiano Comasco è un bimestrale interamente stampato a 
colori e si compone di un comitato di redazione che ne cura la 
stesura e la realizzazione.

Fausto Basaglia
Responsabile 
della Comunicazione
Direttore Responsabile 
L’Artigiano Comasco e 
Comitato di Redazione

Fausto Basaglia
Responsabile
della Comunicazione
Direttore Responsabile 
L’Artigiano Comasco e 
Comitato di Redazione

Giorgio Colombo
Segretario generale

Francesco Chirico
Direttore dei Servizi

Pierpaolo Perretta
Direttore Sviluppo Associativo

Organo Ufficiale di Confartigianato Imprese Como - Aderente a Confartigianato Imprente a Confartigianato Imprese

www.confartigianatoimprese.it - apacomo@apacomo.it

Comitato di redazione:

collaborano con il Comitato di redazione:

Giuseppe Azzolini, Vincenzo Aiello, Marilena Bavuso, Francesco Bilancia, Roberto Bonardi, Annalisa Brunati, 
Alberto Caramel, Lucia Colzani, Giuseppe Contino, Sonia Cosentino, Fabio Fumagalli, Claudio Mascheroni, 
Sabina Novati, Giuseppe Pugliesi, Ettore Romanò, Emanuela Tardiola.

Il sistema Confartigianato Imprese in rete:
www.confartigianatoimprese.it                              
il sito uffi ciale di Confartigianato Imprese Como

www.confartigianatoservizicomo.it
il sito uffi ciale di Confartigianato Servizi Como srl

www.cartaimpresa.it
il sito uffi ciale di Confartigianato Imprese Como reindirizzato

www.artigiani.como.it                                                  
il primo dominio registrato nel 1997 dall’Associazione Provin-
ciale Artigiani di Como

www.eurofi di.net                                                          
il sito uffi ciale di Eurofi di s.c. di Como per la prestazione di 
garanzie alle imprese

www.emasacomo.it
il sito uffi ciale dell’ente mutualistico Emasa di Como

www.perunsorrisoonlus.it
il sito uffi ciale della Onlus del sistema Confartigianato “Per 
Un Sorriso”

www.innovacomo.it                                                      
il sito del gruppo innovazione di Confartigianato Imprese di 
Como

www.comocrea.com                                                     
il sito uffi ciale del Consorzio Comocrea dei disegnatori tessili 
comaschi

www.moduloabassoconsumo.com
il sito uffi ciale del progetto “Modulo a basso consumo”

www.artigiani.net 
il sito uffi ciale della commercializzazione (in costruzione) di 
Confartigianato Imprese

www.no-al-lavoronero.it
il sito dedicato alle battaglie contro il lavoro nero (in costruzione)

www.confartigianato.it
il sito uffi ciale nazionale di Confartigianato Imprese

www.confartigianato-lombardia.it
il sito uffi ciale regionale di Confartigianato Imprese
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Lo Statuto di Confartigianato Imprese di Como defi ni-
sce con precisione la complessa struttura dei dirigen-
ti, a garanzia della più ampia rappresentanza di tutta 
la categoria, sia nell’ambito territoriale che settoriale. 
Da sempre, Confartigianato Imprese si è distinta per 
l’ampia partecipazione di dirigenti artigiani di cui si 
compone, chiamati a governare la struttura e i suoi 
enti collaterali, in virtù del principio sul quale è stata 
costruita ed è cresciuta l’Associazione Artigiani della 
Provincia di Como: la rappresentanza degli interessi 
degli artigiani. Un lungo percorso che caratterizza 
ogni quattro anni Confartigianato Imprese di Como, 
defi nisce le cariche sociali e la rappresentanza del 
territorio e dei vari comparti settoriali. Dalla base degli 
associati vengono eletti i delegati di zona e i rappre-
sentanti delle categorie che andranno a comporre i 
consigli delle delegazioni e i consigli di categoria.
I presidenti di questi ultimi, insieme ai delegati eletti 
sul territorio, vanno a costituire:

La struttura 
dirigenziale

Imprese Como

L’ASSEMBLEA DEI DELEGATI
che si integra con: Il Presidente della Cpa di desi-
gnazione Confartigianato; il presidente dei Giovani 
Imprenditori; Il Presidente delle donne d’impresa; 
il Presidente dell’Anap Associazione Pensionati; il 
collegio dei sindaci e il segretario di Confartigianato, 
questi ultimi due senza diritto di voto.

CONSIGLIO DI DELEGAZIONE 
Il Consiglio di Delegazione è formato dai delegati 
Comunali, eletti a scrutinio segreto, dai soci esercenti 
l’attività nel territorio del Comune stesso, in ragione di 
un delegato per ogni 50 soci o frazione di 50 pari o 
superiore a 30 raggruppando più Comuni confi nanti, 
qualora i soci elettori siano inferiori a 30. 
I consigli di delegazione sono 7, aventi rispettiva-
mente il seguente ambito territoriale: 
• Delegazione di Centro e Alto Lario 
• Delegazione di Cantù 



37 speciale struttura e servizi

• Delegazione di Como 
• Delegazione di Erba 
• Delegazione di Lomazzo 
• Delegazione di Menaggio 
• Delegazione di Valle Intelvi 
• Delegazione dell’Olgiatese e Bassa Comasca 

CONSIGLIO DEL GRUPPO DI MESTIERE
Il Consiglio del Gruppo di Mestiere/Settore, compo-
sto da un minimo di cinque componenti (5), è eletto 
dai soci appartenenti al Gruppo di Mestiere/Settore, 
convocati in apposita assemblea, e con la votazione 
a scrutinio segreto.
I Gruppi di Settore/Mestiere costituiti sono i seguenti 
e denominati: 
1) Confartigianato Alimentazione
 Produttori alimentari vari; Pasticceri; Lavorazione 

carni; Caseari; Panifi catori; Gelatieri; Molitori; 
Pasta Fresca; Pizza di qualità; Frantoiani (AIFO) 
Erboristerie. 

2) Confartigianato Artistico 
 Restauro; Ceramica; Vetrai; Orafi , argentieri, oro-

logiai e affi ni; Cesello, ramieri; Strumenti musicali.
3) Confartigianato Autoriparazione 
 Meccanici; Carrozzieri; Elettrauto; Revisioni auto; 

Gommisti. 
4) Confartigianato Benessere (o dei servizi alla 

persona) 
 Acconciatori; Estetica; Odontotecnici; Cosmetici; 

Fitness (NAC e Eurowellness); Fisioterapisti (FIF). 
5) Confartigianato Comunicazione e dei Servizi 

Innovativi 
 Fotografi e videoperatori; Grafici; Copisterie, 

Eliografi e e Legatorie; Realizzazione e sviluppo 
software.

6) Confartigianato Costruzioni
 Edilizia: Ceramisti terzo fuoco; Marmisti – marmi 

e pietre; Serramentisti e Carpenteria per l’edilizia; 
Spazzacamini (ANFUS); Fumisti (ANFUS); Lam-
pade Votive (ANEILVE); Imprese di Pulizia; Pittori 
e decoratori; Ferro; Fabbro. 

7) Confartigianato Impianti 
 Elettricisti; Termici e idraulici; Elettrotecnici/

elettronici; Ascensoristi; Bruciatoristi; Antennisti 
elettronici; Frigoristi.

8) Confartigianato Legno e Arredo 
 Tappezzieri; Arredo Urbano; Legno e arredamen-

to.
9) Confartigianato Manifatturiero e subfornitura 
 Meccanica; metalmeccanica; Elettronici mec-

canici; Forbiciai; Produzione attrezzi/ chirurgici; 
Nautica – produzione barche; Chimici e plastici 
– lavoraz. Plastica gomma; Carpentieri meccanici.

10) Confartigianato Moda 
 Terzisti e TAC – tessile, abbigliamento, calzature; 

Abbigliamento confezionisti: Sarti; Disegni per 
tessuti; Lucidisti tessili; Fotoincisori; Tessitori; 
Pellicciai; Pellettieri; Calzettieri; Occhialeria; Cal-
zaturieri – cuoio e calzature; PulitintoLavanderie. 

11) Confartigianato Servizi e Terziario 
 Autoscuole; Operatori di spiaggia. 
12) Confartigianato Trasporti, Logistica e Mobilità 
 Trasporto lacuale; Trasporto merci conto terzi; 

Trasporto persone; Taxi.

IL CONSIGLIO DIRETTIVO
Il Consiglio Direttivo è composto da: 
a) da un rappresentante per ogni Gruppo di settore/

mestiere nella persona del suo Presidente, eletto 
dal Consiglio dello stesso Gruppo; 

b) dai Presidenti e Vice-Presidenti di Delegazioni; 
c) da cinque membri eletti dall’Assemblea Generale; 
d) dal Presidente della Commissione Provinciale per 

l’Artigianato di designazione di Confartigianato 
Imprese Como; 

e) dai Presidenti degli Enti collaterali deliberati dal 
Consiglio Direttivo; 

f) dai Presidenti delle Organizzazioni di carattere 
sociale, “Donne Impresa”, “Giovani Imprenditori” 
e “ANAP” Associazione Nazionale degli Anziani 
e Pensionati gruppo territoriale Como; 

g) da un rappresentante di delegazione ogni mille 
associati. 

LA GIUNTA ESECUTIVA
La Giunta Esecutiva è composta da: 
a) dal Presidente; 
b) da due Vice Presidenti; 
c) dal Tesoriere; 
e) da cinque (5) componenti eletti dal Consiglio 

Direttivo.

IL PRESIDENTE
Il Presidente ha la rappresentanza legale dell’Asso-
ciazione.
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22070 BREGNANO (Como) - Via B.M. Carcano, 2
Tel. 031.77.39.47 - Fax 031.77.83.32

www.lariotecnica.com - e-mail: info@lariotecnica.com

MATERIALI TECNICI PER EDILIZIA

INTINTONAONACI FCI FASSAASSA

LASTRE IN CLASTRE IN CARARTTONGESSO E GESSOFIBRA,ONGESSO E GESSOFIBRA,
PROFILI,PROFILI,  AACCESSORICCESSORI

PPANNELLI E ORDITUREANNELLI E ORDITURE
PER CONTROSOFFITTIPER CONTROSOFFITTI

AAUTUTOLIVELLANTI PER INTERNO E PEROLIVELLANTI PER INTERNO E PER
ESTERNOESTERNO
IMPERMEABILIZZANTI BIMPERMEABILIZZANTI BALCONI/TERRAZZIALCONI/TERRAZZI
ISOLANTI ISOLANTI TERMICI E TERMICI E AACUSTICICUSTICI
ADESIVI PER PIASTRELLE E PADESIVI PER PIASTRELLE E PARQUETARQUET
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31/05/2010.

solo a maggio
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Il FONDO ARTIGIANATO FORMAZIONE è il 
Fondo Interprofessionale per la Formazione 
Continua previsto dalla legge 388/2000, 
con la quale si delega ad Enti di natura 
privatistica, la gestione dei contributi già 
versati dalle aziende per legge e destinati 
alla formazione ed all’aggiornamento dei 
propri dipendenti. Si tratta dello 0,30% 
del monte salari, già compreso nell’1,61% 
che le imprese pagano per l’assicurazione 
contro la disoccupazione involontaria. Non 
tutti sanno, infatti, che lo 0,30% della busta 
paga di ogni dipendente, fi nisce ogni mese 
nel “calderone” dei contributi obbligatori 
per contrastare la disoccupazione. Denaro 
che l’impresa può impiegare utilmente se 

FONDARTIGIANATO, 
un alleato dell’impresa nel settore della formazione del personale dipendente

aderisce a un fondo interprofessionale: 
lo scopo di Fondartigianato è fi nanziare 
piani formativi per le aziende che vi hanno 
aderito. E’ il primo Fondo autorizzato dal 
Ministro del Lavoro, con decreto del 31 
ottobre del 2001 e promuove, realizza e 
diffonde iniziative di formazione continua 
all’interno di piani formativi elaborati in sede 
di dialogo sociale, volte alla valorizzazione 
delle risorse umane ed allo sviluppo dei 
settori di attività dell’artigianato delle pic-
cole e medie imprese. Per venire incontro 
alle necessità delle aziende e dei lavoratori 
tramite un contatto immediato Fondarti-
gianato è presente nei capoluoghi delle 
regioni e delle province autonome italiane. 

Le Articolazioni Regionali sono articolazioni 
interne del Fondo e svolgono attività di 
indagine, orientamento, promozione degli 
interventi formativi; valutano e predispongo-
no la graduatoria dei progetti e realizzano 
il monitoraggio secondo le modalità e le 
indicazioni del Fondo; sono di supporto al 
Fondo nella defi nizione degli indirizzi e nella 
programmazione periodica delle attività; si 
rapportano con le istituzioni regionali e con i 
livelli regionali e territoriali delle parti sociali 
costituenti il Fondo. In Lombardia l’Articola-
zione Regionale è stata costituita nel 2004 
dalle Associazioni Artigiane. Dalla fi ne del 
2004 a tutto l’anno 2008, Fondartigianato ha 
già messo a disposizione oltre 75.000.000 
di euro. Guardando all’interno di questo 
cammino lungo quattro anni è possibile 
mettere in evidenza alcune performance 
ottenute come ad esempio:
- il numero delle imprese coinvolte pari 

a 9.526 mentre per i lavoratori le cifre 
salgono arrivando a ben 54.940;

- per la prima volta in 4 anni di attività la 
formazione con contenuti professio-
nalizzanti supera il 52,78% del totale 
complessivo;

- i progetti fi nanziati ammontano a 3.099 per 
un totale di risorse pari a 61.224.417,02 
che sul complessivo disponibile raggiun-
ge l’ 80,02%.

E, tutto ciò, al netto dei voucher formativi, in 
quanto sono ancora in fase di realizzazione 
operativa, che non ci consente di quanti-
fi care esattamente il numero di imprese 
reclutabili. In generale, sui quattro anni di 
attività, prendendo unicamente a riferimen-
to l’anno 2008, i risultati sopra esposti si 
incrementano così come di seguito:
- imprese iscritte: +2.305
- lavoratori in forza presso le aziende 

iscritte: +20.310
- progetti presentati: +998
- contributi erogati: +25.097.907,05 di euro.
In Lombardia sono stati erogati circa 
4.500.000 di euro nel 2008 a fronte dei 
2.750.000 del 2007. La Lombardia racco-
glie le adesioni di circa 40.000 aziende e di 
quasi 152.000 lavoratori dipendenti.
Per conoscere le opportunità offerte con gli 
Inviti in scadenza e quelli futuri, le modalità 
di adesione al Fondo ed ogni altra informa-
zione utile, l’indirizzo web è 
www.fondartigianato.it 

Sede dell’Articolazione Regionale Lombardia: 
c/o ELBA - V.le V. Veneto 16/A - Milano.

Per la Lombardia è attivo il numero verde 
gratuito (solo da fi sso) 
da lun. a ven. 9-18 - 800-135440
PER ULTERIORI INFORMAZIONI SU FON-
DARTIGIANATO, PUO’ CHIEDERE ANCHE 
IN ASSOCIAZIONE 
(Uffi cio Formazione – tel. 031/3161).
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ARTICOLAZIONE REGIONALE LOMBARDIA

c/o ELBA Viale Vittorio Veneto, 16/A 20124 Milano - Numero Verde 800135440 lun-ven 9-18

DI FRONTE AL CAMBIAMENTO ECONOMICO, UNA PICCOLA O MEDIA IMPRESA DEVE:

RIQUALIFICARE LE COMPETENZE GRAZIE
ALLA FORMAZIONE CONTINUA

ATTACCARE ALLE PARETI DEI CORNI ROSSI
E FARE GLI SCONGIURIA. B.
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TI ASPETTIAMO IN CONCESSIONARIA.

ALBESE CON CASSANO V.LE LOMBARDIA, 4 TEL. 031.426552 - COMO V.LE INNOCENZO TEL. 031.267220
WWW.CITROEN.IT

31/05/2010.

31/05/2010.
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Se sei iscritto alla Confartigianato Imprese di Como, puoi usufruire 
delle condizioni esclusive che sono state concordate insieme a Zurich 
per le polizze Artigiani e piccole imprese. 
Inoltre potrai benefi ciare anche di importanti vantaggi sulle polizze per 
la vita privata previste dalla convenzione, come ad esempio auto, casa 
e infortuni.

Per saperne di più rivolgiti all’Agenzia Zurich di Como e 
provincia più vicina

ALBERTI PIERO ANGELO  Via Italia, 54 - 22070 Vighizzolo - Cantù  - Tel. 031.731423

ASS.NI BRESSANELLI S.A.S. Via Dante, 25 - 22100 Como - Tel. 031.307933

ASSIBROGGI S.A.S. Via 5 Giornate, 63 - 22100 Como - Tel. 031.268142

CRESTANI GIANFAUSTO Via XXV Aprile, 46 - 22036 Erba - Tel. 031.644477

FORCELLA ANDREA GABRIELE Corso XXV Aprile, 74/E - 22036 Erba - Tel.031.644846

ASSISTUDIO GELPI S.A.S. Via Dante, 25 - 22100 Como - Tel. 031.304121

ASS.NI IN & C. S.A.S. Corso Brianza, 31 - 22066 Mariano Comense - Tel. 031.751548

PORTA ASS.NI S.A.S. Via Varese, 83 - 22100 Como - Tel.031.272070

SARTORI GIULIO Via Martin Luther King, 14/16 - 22063 Cantù - Tel. 031.712474

Assicurazioni
 per l’attività 
e per la vita 

privata

Confartigianato Imprese di Como e Zurich 
Sicurezza a portata di mano

19x27_COMO_OK.indd   1 16-04-2010   11:46:23
Cyan quadricromiaMagenta quadricromiaGiallo quadricromiaNero quadricromia
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darwinairline.com
800 789 568

Per il lavoro
trova una scusa:
vola in Sardegna,
Pantelleria 
o Lampedusa!

darwinairline.com
800 789 568

Lugano Olbia
  Cagliari
  Pantelleria
  Lampedusa
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differente per scelta

Dal 4 maggio 2010
è operativa la nuova fi liale di
VILLA GUARDIA - Via Tevere 10 

Cantù - Corso Unità d’Italia, 11 - Tel. 031.719.111 - Fax 031.711.550 e-mail: info@cracantu.it
n. di CASSAinlinea 840-008800 - www.cracantu.it

Filiali in città: Vighizzolo - Mirabello - Cascina Amata - Pianella
Filiali: Brenna, Bulgarograsso, Cabiate, Cadorago, Capiago Intimiano - Intimiano, Capiago Intimiano - Olmeda, Carimate, 
Carugo, Cermenate - Asnago, Cermenate centro, Cernobbio, Como centro, Como - Albate, Cucciago, Figino Serenza,
Fino Mornasco, Lomazzo, Lurate Caccivio, Mariano Comense, Mariano Comense - Perticato, Novedrate, Olgiate Comasco, 
Sondrio, Vertemate con Minoprio.
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